BOLSA MEXICANA DE VALORES, S.A.B. DE C.V.

CLAVE DE COTIZACION: HICOAM

ING HIPOTECARIA, S.A. DE C.V., S.F.O.L. BALANCE GENERAL DE SOFOM

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Y 2008

INFORMACION DICTAMINADA

TRIMESTRE: 04

ANO:

2009

SIN CONSOLIDAR

(PESOS) Impresién Final
TRIMESTRE ANO ACTUAL TRIMESTRE ANO ANTERIOR
CUENTA |SUB-CUENTA |SUB-SUBCUENTA| CONCEPTOS IMPORTE IMPORTE

10000000 ACTIVO 14,266,845,028 14,086,101,554
10010000 DISPONIBILIDADES 13,349,929 13,658,204
10050000 CUENTAS DE MARGEN 0 0
10100000 INVERSIONES EN VALORES 385,026,758 76,550,390
10100100 Titulos para negociar 385,026,758 76,550,390

10100200 Titulos disponibles para la venta 0 0

10100300 Titulos conservados a vencimiento 0 0

10150000 DEUDORES POR REPORTO (SALDO DEUDOR) 202,067,661 627,233,084
10250000 DERIVADOS 0 0
10250100 Con fines de negociacion 0 0

10250200 Con fines de cobertura 0 0

10300000 AJUSTES DE VALUACION POR COBERTURA DE ACTIVOS FINANCIEROS 0 0
10400000 TOTAL CARTERA DE CREDITO (NETO) 13,216,277,477 13,077,776,113
10450000 CARTERA DE CREDITO (NETA) 13,216,277,477 13,077,776,113
10500000 CARTERA DE CREDITO VIGENTE 12,626,988,139 12,718,758,208
10500100 Créditos comerciales 871,552,463 1,272,703,298

10500200 Créditos de consumo 0 0

10500300 Créditos a la vivienda 11,755,435,676 11,446,054,910

10550000 CARTERA DE CREDITO VENCIDA 982,148,896 598,365,980
10550100 Créditos comerciales 39,629,333 35,669,394

10550200 Créditos consumo 0 0

10550300 Créditos vivienda 942,519,563 562,696,586

10600000 ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS -392,859,558 -239,348,075
10650000 DERECHOS DE COBRO (NETO) 0 0
10700000 DERECHOS DE COBRO ADQUIRIDOS 0 0
10750000 ESTIMACION POR IRRECUPERABILIDAD O DIFICIL COBRO 0 0
10800000 BENEFICIOS POR RECIBIR EN OPERACIONES DE BURSATILIZACION 0 0
10850000 OTRAS CUENTAS POR COBRAR (NETO) 19,067,001 47,830,384
10900000 BIENES ADJUDICADOS (NETO) 291,421,078 147,843,313
10950000 INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO (NETO) 15,453,220 17,192,145
11000000 INVERSIONES PERMANENTES 0 0
11050000 ACTIVOS DE LARGA DURACION DISPONIBLES PARA LA VENTA 0 0
11100000 IMPUESTOS Y PTU DIFERIDOS (NETO) 118,101,467 73,083,595
11150000 OTROS ACTIVOS 6,080,437 4,934,326
11150100 Cargos diferidos, pagos anticipados e intangibles 1,093,750 2,199,486

11150200 Otros activos a corto y largo plazo 4,986,687 2,734,840

20000000 PASIVO 13,097,855,847 13,094,279,552
20010000 PASIVOS BURSATILES 1,757,736,944 2,377,210,169
20100000 PRESTAMOS BANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS 11,212,009,778 10,560,853,805
20100200 De corto plazo 76,138,458 223,566,858

20100300 De largo plazo 11,135,871,320 10,337,286,947

20300000 COLATERALES VENDIDOS 0 0
20300100 Reportos (saldo acreedor) 0 0

20300300 Derivados 0 0

20300900 Otros colaterales vendidos 0 0

20350000 DERIVADOS 0 0
20350100 Con fines de negociacion 0 0

20350200 Con fines de cobertura 0 0

20400000 AJUSTES DE VALUACION POR COBERTURA DE PASIVOS FINANCIEROS 0 0
20450000 OBLIGACIONES EN OPERACIONES DE BURSATILIZACION 0 0
20500000 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 51,712,046 63,357,041
20500100 Impuestos a la utilidad por pagar 1,773,969 0

20500200 Participacion de los trabajadores en las utilidades por pagar 3,632,256 4,767,833

20500300 Aportaciones para futuros aumentos de capital pendientes de formalizar en asamblea de accionistas 0 0

20500400 Acreedores por liquidacién de operaciones 0 0

20500500 Acreedores por cuentas de margen 0 0

20500600 Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 46,305,821 58,589,208

20550000 OBLIGACIONES SUBORDINADAS EN CIRCULACION 0 0
20600000 IMPUESTOS Y PTU DIFERIDOS ( NETO) 0 0
20650000 CREDITOS DIFERIDOS Y COBROS ANTICIPADOS 76,397,079 92,858,537
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30000000 CAPITAL CONTABLE 1,168,989,181 991,822,002
30050000 CAPITAL CONTRIBUIDO 334,924,109 209,924,109
30050100 Capital social 334,924,109 209,924,109

30050200 Aportaciones para futuros aumentos de capital formalizadas en asamblea de accionistas 0 0

30050300 Prima en venta de acciones 0 0

30050400 Obligaciones subordinadas en circulacién 0 0

30100000 CAPITAL GANADO 834,065,072 781,897,893
30100100 Reservas de capital 85,219,349 65,527,354

30100200 Resultado de ejercicios anteriores 696,678,543 519,450,589

30100300 Resultado por valuacién de titulos disponibles para la venta 0 0

30100400 Resultado por valuaciéon de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo 0 0

30100600 Resultado por tenencia de activos no monetarios 0 0

30100700 Resultado neto 52,167,180 196,919,950

40000000 CUENTAS DE ORDEN 3,271,820,915 3,013,950,193
40050000 Avales otorgados 0 0
40100000 Activos y pasivos contingentes 0 0
40150000 Compromisos crediticios 0 0
40200000 Bienes en fideicomiso 588,102,553 638,350,835
40300000 Bienes en administracién 126,972,001 126,110,282
40350000 Colaterales recibidos por la entidad 0 0
40400000 Colaterales recibidos y vendidos por la entidad 0 0
40500000 Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida 81,770,985 53,119,459
40900000 Otras cuentas de registro 2,474,975,376 2,196,369,617
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50050000 Ingresos por intereses 1,472,967,622 1,398,978,626
50100000 Gastos por intereses 1,098,209,443 931,652,163
50150000 Resultado por posicién monetaria neto (margen financiero) 0 0
50200000 Margen financiero 374,758,179 467,326,463
50250000 Estimacion preventiva para riesgos crediticios 229,707,634 122,119,252
50300000 Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 145,050,545 345,207,211
50350000 Comisiones y tarifas cobradas 99,912,594 94,377,503
50400000 Comisiones y tarifas pagadas 61,145,180 70,384,619
50450000 Resultado por intermediacion 0 0
50500000 Otros ingresos (egresos) de la operacién 0 0
50550000 Total de Ingresos (egresos) de la operacion 183,817,959 369,200,095
50600000 Gastos de administracion 219,261,665 201,112,980
50650000 Resultado de la operacién -35,443,706 168,087,115
50700000 Otros productos 120,400,673 107,233,390
50750000 Otros gastos 5,178,280 10,001
50800000 Resultado antes de impuestos a la utilidad 79,778,687 275,310,414
50850000 Impuestos a la utilidad causados 72,629,380 69,227,444
50900000 Impuestos a la utilidad diferidos (netos) 45,017,873 -9,163,020
50950000 Resultado antes de participacion en subsidiarias no consolidadas y asociadas 52,167,180 196,919,950
51000000 Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas 0 0
51100000 Resultado antes de operaciones discontinuadas 52,167,180 196,919,950
51150000 Operaciones discontinuadas 0 0
51200000 Resultado neto 52,167,180 196,919,950
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820101000000 Resultado neto 52,167,180 196,919,950
820102010000 | Utilidad o pérdida por valorizacién asociada a actividades de inversion y financiamiento 0 0
820102020000 | Estimacién preventiva para riesgo crediticios 229,707,634 122,119,252
820102030000 | Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro 0 0
820102040000 ;’:;ﬁgzrsn%or:tgetenoro o efecto por reversion del deterioro asociados a actividades de inversion y o o
820102050000 | Depreciaciones y amortizaciones 5,412,257 4,844,263
820102060000 | Provisiones 6,640,168 4,461,965
820102070000 | Impuestos a la utilidad causados y diferidos -45,017,872 9,163,020
820102080000 | Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas 0 0
820102090000 | Operaciones discontinuadas 0 0
820102900000 | Otros -17,283,165 -29,914,085
820102000000 Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo: 179,459,022 110,674,415
Actividades de operacién 0 0
820103010000 | Cambio en cuentas de margen 0 0
820103020000 | Cambio en inversiones en valores -291,193,266 -1,073,178,053
820103030000 | Cambio en deudores por reporto 425,165,423 548,390,630
820103050000 | Cambio en derivados (activo) 0 0
820103060000 | Cambio en cartera de crédito -368,208,998 -3,387,129,139
820103070000 | Cambio en derechos de cobro adquiridos 0 0
820103080000 | Cambio en beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacién 0 0
820103090000 | Cambio en bienes adjudicados -143,577,765 -71,661,664
820103100000 | Cambio en otros activos operativos 28,763,384 -39,564,773
820103040000 | Cambio en pasivos bursétiles 0 0
820103120000 | Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos 651,155,973 3,090,346,002
820103150000 | Cambio en colaterales vendidos o dados en garantia 0 0
820103160000 | Cambio en derivados (pasivo) 0 0
820103170000 | Cambio en obligaciones en operaciones de bursatilizacion 0 0
820103180000 | Cambio en obligaciones subordinadas con caracteristicas de pasivo 0 0
820103190000 | Cambio en otros pasivos operativos -34,747,999 -20,525,249
820103200000 | Cambio en instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con actividades de operacion) 0 0
820103900000 | Otras Actividades de Operacion 0 0
820103000000 Flujos netos de efectivo de actividades de operacion -352,116,473 -296,000,242
Actividades de inversién 0 0
820104010000 | Cobros por disposicién de inmuebles, mobiliario y equipo 0 0
820104020000 | Pagos por adquisiciéon de inmuebles, mobiliario y equipo -3,673,333 -11,445,187
820104030000 | Cobros por disposicién de subsidiarias y asociadas 0 0
820104040000 | Pagos por adquisicién de subsidiarias y asociadas 0 0
820104050000 | Cobros por disposicién de otras inversiones permanentes 0 0
820104060000 | Pagos por adquisicién de otras inversiones permanentes 0 0
820104070000 | Cobros de dividendos en efectivo 0 0
820104080000 | Pagos por adquisicién de activos intangibles 0 0
820104090000 | Cobros por disposicién de activos de larga duracién disponibles para la venta 0 0
820104100000 | Cobros por disposicion de otros activos de larga duracion 0 0
820104110000 | Pagos por adquisicién de otros activos de larga duracién 0 0
820104120000 ﬁ:]sl;:g;g)souados a instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con actividades de 0 0
820104130000 ;32?;2;)0C|ados a instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con actividades de 0 0
820104900000 | Otras Actividades de Inversion -1,144,671 -2,641,825
820104000000 Flujos netos de efectivo de actividades de inversién -4,818,004 -14,087,012
Actividades de financiamiento 0 0
820105010000 | Cobros por emisién de acciones 125,000,000 0
820105020000 | Pagos por reembolsos de capital social 0 0
820105030000 | Pagos de dividendos en efectivo 0 0
820105040000 | Pagos asociados a la recompra de acciones propias 0 0
820105050000 | Cobros por la emisién de obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital 0 0
820105060000 | Pagos asociados a obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital 0 0
820105900000 | Otras Actividades de financiamiento 0 0
820105000000 Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento 125,000,000 0
820100000000 Incremento o disminucién neta de efectivo -308,275 -2,492,889
820300000000 Ajustes al flujo de efectivo por variaciones en el tipo de cambio y en los niveles de inflacién 0 0
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820200000000 Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 13,658,204 16,151,093
820000000000 Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo 13,349,929 13,658,204
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Capital contribuido Capital Ganado
Capital social | Aportaciones para | Primaen ventapor [  Obligaciones  |Reservas de capital de por por | Efecto por neto Total Capital
uturos aumentos del acciones subordinadas en i valuacién de titulos | valuacion de por conversién | tenencia de activos contable
capital formalizadas| circulacién disponibles parala | instrumentos de no monetarios
Concepto en asamblea de venta cobertura de flujos
accionistas de efectivo
[Saldo al inicio del periodo 209,924,109 0 0 0 65,527,354 519,450,588 0 0 0 0 196,919,950 991,822,001

IOVIMIENTOS INHERENTES A LAS DECISIONES DE LOS
PROPIETARIOS

Isuscripcién de acciones 125,000,000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 125,000,000
[Capitalizacién de utiidades 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[Constitucion de reservas 0 0 0 0 19,691,995 -19,691,995 0 0 0 0 0 0
ITraspaso del resultado neto a resultado de ejercicios anteriores 0 0 0 0 0 196,919,950 0 0 0 0 -196,919,950 0
IPago de dividendos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
lotros alas delos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[Total de movimientos inherentes a las decisiones de los 125,000,000 0 0 0 19,691,995 177,227,955 0 0 0 0 -196,919,950 125,000,000
propietarios

IOVIMIENTOS INHERENTES AL RECONOCIMIENTO DE LA
[UTILIDAD INTEGRAL
lutilidad integral
Resultado neto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 52,167,180 52,167,180
[Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Resutado por valuacion de nsrumentos e coberura e los de o o o o o o o o o o o o
Resultado por tenencia de activos no monetarios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
gigzgsra‘ jentos i al jento de la utiidad o o o o o o o o o o o o
Tr“(’:; r:f’ i a i de la utiidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 52,167,180 52,167,180

[Saldo al final del periodo 334,924,109 0 0 0 85,219,349 696,678,543 0 0 0 0 52,167,180 1,168,989,181
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I NG H POTECARI A S.A. DE C. V.

SOCI EDAD FI NANCI ERA DE OBJETO LI M TADO
COVENTARI OS Y ANALI SIS DE LA ADM NI STRACI ON
A LOS ESTADCS FI NANCI EROS DI CTAM NADCS

AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009

1. COVENTARI OS Y ANALI SIS DE LA ADM NI STRACI ON A LOS ESTADO FI NANCI ERCS

ESTOS COVENTARI OS DEBEN SER LEi DOS EN CONJUNTO CON LOS ESTADCS FI NANCI EROS Y LAS NOTAS
SOBRE LOS M SMOS.

| NGRESOS POR | NTERESES

LGS | NGRESOS PCR | NTERESES EN EL EJERCI Cl O TERM NADO AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009

ASCI ENDEN A $1, 473 M LLONES DE PESOS LO QUE REPRESENTO UN | NCREMENTO DEL 5. 3% COVPARADO
CON LOS $1,399 M LLONES OBTENI DOS A DI Cl EMBRE DE 2008. LA CAUSA DE ESTE | NCREMENTO SE
ATRI BUYE AL CRECI M ENTO DE LA CARTERA NETA DEL 1.1% QUE | NG PRESENTO EN ESTE PERi ODO EN
COVPARACI ON CON EL CUARTO TRI MESTRE DE 2008.

GASTO POR | NTERESES

LOS GASTOS POR | NTERESES SE | NCREMENTARON UN 17. 9% DEL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2008 AL 31 DE
DI Cl EMBRE DE 2009, LO CUAL ESTA RELACI ONADO CON UN | NCREMENTO EN EL COSTO | NTEGRAL DE
FI NANCI AM ENTO DE LA COWMPANIi A Y ESTA EN PROPORCI ON CON LOS | NTERESES PAGADOS EN ESTE
PERI ODO. ADI Cl ONALMENTE, LA COVPANI A ESTABLECI O UNA ESTRATEG A PARA MANTENER UNA NMAYOR
POSI CI ON LI QUI DA EN SUS | NVERSI ONES PARA PREVER S| TUACI ONES ADVERSAS EN EL MERCADO DE
DEUDA.

MARGEN FI NANCI ERO

EL MARGEN FI NANCI ERO AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 FUE DE $375 M LLONES CONTRA LOS $467
M LLONES AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2008, LO CUAL REPRESENTA UNA REDUCCI ON DEL 19.8% EL
MARCGEN FI NANCI ERO FUE AFECTADO NEGATI VAMENTE DEBI DO AL AUMENTO EN LOS GASTCS PCR

| NTERESES.

GASTOS DE ADM NI STRACI ON

AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 ESTA CUENTA EXPERI MENTO UN | NCREMENTO DEL 11.7% CON RESPECTO
AL M SMO TRI MESTRE DEL 2008, PASANDO DE $196 M LLONES EN DI Cl EMBRE DE 2008 A $219

M LLONES EN DI CI EMBRE DE 2009, LA PRI NClI PAL CAUSA ES EL ESFUERZO DE ACTI VI DADES DE
COBRANZA ADM NI STRATI VA 'Y LEGAL DEL PORTAFOLI O ADM NI STRADO,

CARTERA NETA

LA CARTERA DE CREDI TO NETA AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 REG STRO UN AUMENTO DEL 1. 1%
RESPECTO AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2008 PASANDO DE $13,078 A $13,216 M LLONES DE PESOS
RESPECTI VAMENTE. DURANTE ESTE PERI ODO SE REG STRO UN | NCREMENTO EN LAS OPERACI ONES DE
CARTERA TENI ENDO UN TOTAL DE 32,167 CREDI TOS | NDI VI DUALES EN DI Cl EMBRE DE 2008 Y 35, 051
EN DI Cl EMBRE DE 2009; ADI Cl ONALMENTE SE PRESENTO UNA DI SM NUCI ON EN LA CARTERA DE

CREDI TOS PUENTE PASANDO DE 99 CREDI TOS CON UN SALDO DE $1, 308 M LLONES DE PESCS EN

DI Cl EMBRE DE 2008 A 74 CREDI TOS CON UN SALDO DE $911 M LLONES DE PESOS CREDI TOS EN

DI CI EMBRE DE 2009.




BOLSA MEXICANA DE VALORES, S.A.B. DE C.V.

CLAVE DE COTIZACION:  HICOAM TRIMESTRE: 04 ANO: 2009
ING HIPOTECARIA, S.A. DE C.V., COMENTARIOS Y ANALISIS DE LA
S.F.O.L. ADMINISTRACION SOBRE LOS RESULTADOS DE PAGINA 2/ 4
OPERACION Y SITUACION FINANCIERA DE LA
COMPANIA SIN CONSOLIDAR
INFORMACION DICTAMINADA Impresién Final

RESULTADO NETO

EL RESULTADO NETO TWO UN DECREMENTO DEL 73. 5% PASANDO DE $197 A $52 M LLONES DE PESCS
DEL CUARTO TRI MESTRE DE 2008 AL CUARTO TRI MESTRE DE 2009 RESPECTI VAMENTE. ESTO DEBI DO
AL | NCREMENTO EN LOS GASTOS POR | NTERESES Y GASTOS DE ADM NI STRACI ON, ASI COMD LA NAYOR
CREACI ON DE RESERVAS DE CARTERA PASANDO DE $122 A $230 M LLONES DE DI Cl EMBRE DE 2008 A
DI Cl EMBRE DE 2009, DERI VADO DEL | NCREMENTO DE LA CARTERA VENCI DA

ACTI VOS

EL ACTI VO TOTAL SE | NCREMENTO EN 1. 3% ENTRE DI Cl EMBRE DE 2008 Y DI Cl EMBRE DE 2009. EL
PRI NCI PAL ACTI VO ESTA CONSTI TUl DO POR LA CARTERA DE CREDI TO TOTAL Y ESTA REPRESENTO EL
95% DEL ACTI VO TOTAL EN DI Cl EMBRE DE 2008, ASI COMO TAMBI EN PARA DI Cl EMBRE DE 2009,

M ENTRAS QUE LAS | NVERSI ONES EN VALORES REPRESENTARON EL .5% EN DI Cl EMBRE DE 2008 Y EL
2. 7% EN DE 2009 PASANDO DE $77 A $385 M LLONES RESPECTI VAMENTE, ESTO PRI NCI PALMENTE
DERI VADO DE LA ESTRATEG A DE LI QUI DEZ ANTERI ORMVENTE MENCI ONADA.

CARTERA VI GENTE

EN DI Cl EMBRE DE 2009 LA CARTERA DE CREDI TO VI GENTE ALCANZO UN SALDO DE $12, 627

M LLONES, DE LOS CUALES $11, 755 M LLONES CORRESPONDEN A CARTERA DE CREDI TO | NDI VI DUAL Y
$872 M LLONES A CARTERA DE CREDI TOS COVERCI ALES. LA CARTERA VI GENTE DECRECI O EN UN . 7%
COVPARADO CON DI Cl EMBRE DE 2008. ESTA CARTERA VI GENTE Tl ENE UNA MEZCLA CONSERVADORA DE
93. 3% CREDI TOS | NDI VI DUALES Y 6. 7% CREDI TOS COVERCI ALES.

i NDI CE DE CARTERA VENCI DA

LA CARTERA VENCI DA PASO DE 4. 5% EN DI Cl EMBRE DE 2008 A 7.2% EN DI Cl EMBRE DE 2009. ESTE
I NDI CE SE ENCUENTRA A MENCS DE LA M TAD DEL PROVEDI O DEL SECTOR HI POTECARI O, EL CUAL AL
MES DE DI Cl EMBRE DE 2009 ES DE 16. 8% SEGUN Cl FRAS AMFE. LAS CONDI Cl ONES ACTUALES DEL
MERCADO FI NANCI ERO, EL AUMENTO EN EL DESEMPLEO, LAS REDUCCI ONES DE | NGRESCS, ASi COMD
EL SOBREENDEUDAM ENTO DE LA POBLACI ON HAN AFECTADO LOS | NDI CES DE CARTERA VENCI DA DE
TODOS LOS PARTI Cl PANTES DEL MERCADO. A PESAR DE LO ANTERI OR, LA ADECUADA ORI Gl NACI ON DE
CREDI TOS CON LA QUE SE CUENTA, HA LLEVADO A QUE | NG HI POTECARI A SEA DE LOS

PARTI Cl PANTES CON MENCR i NDI CE DE CARTERA VENCI DA DEL SECTOR

PASI VOS

EL PASI VO TOTAL A DI Cl EMBRE DE 2009 SE MANTUVO BASI CAMENTE | GUAL AL REG STRADO EN

DI Cl EMBRE DE 2008. A DI Cl EMBRE DE 2009 | NG HI POTECARI A MANTI ENE UNA MEZCLA DE 13. 4%
PASI VOS BURSATI LES, 85. 6% PRESTAMOS BANCARI OS Y DE OTROS ORGANI SMOS Y 1. 0% OTRAS
CUENTAS POR PAGAR, COVPARADO CON 2008, QUE SE TENIi A EL 18.2% DE PASI VOS BURSATI LES,
80. 7% PRESTAMOS BANCARI OS Y DE OTROS ORGANI SMOS Y 1.2% OTRAS CUENTAS POR PAGAR. EL
PERFI L DE VENCI M ENTOS DE ESTOS PASI VOS ES ADECUADO AL VENCI M ENTO DE LA CARTERA.

PRESTAMOS BANCARI OS Y DE OTROS ORGANI SMOS

LOS PRESTAMOS BANCARI OS Y DE OTROS ORGANI SMOS EXPERI MENTARON UN CRECI M ENTO DE 6. 2% DE
DI CIl EMBRE DE 2008 A DI Cl EMBRE DE 2009, ESTO DEBI DO A UN | NCREMENTO EN LOS PASI VOS
BANCARI OS DE LARGO PLAZO DE UN 7.7% ASI COMO DE UNA REDUCCI ON DE UN 65. 9% EN LOS

PASI VOS BANCARI OS DE CORTO PLAZO

A DI Cl EMBRE DE 2009 SE CUENTAN CON Li NEAS BANCARI AS DE 6 BANCOS POR UN MONTO TOTAL DE
$1, 480 M LLONES DE PESCS, DE LOS CUALES SE HA DI SPUESTO DE $275 M LLONES Y SE
ENCUENTRAN DI SPONI BLES $1, 205 M LLONES DE PESCS.
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PASI VOS BURSATI LES

LOS PASI VOS BURSATI LES DI SM NUYERON UN 26. 1% DE DI Cl EMBRE DE 2008 A DI CI EMBRE DE 2009,
ESTO DEBI DO AL VENCI M ENTO EN EL MES DE ABRIL DEL 2009 DE LA EM SI ON DE CERTI FI CADGCS
BURSATI LES HI COAM 05.

CAPI TAL

EL TOTAL DE CAPI TAL CONTABLE AUMENTO UN 17.9% CON RESPECTO AL 2008 PASANDO DE $992

M LLONES DE PESOS EN DI Cl EMBRE DE 2008 A $1,169 M LLONES DE PESCS EN DI Cl EMBRE DE 2009.
ESTO SE DEBE PRI NCI PALMENTE A LA | NYECCI ON DE CAPI TAL POR $125 M LLONES DE PESCS QUE SE
RECI Bl O POR PARTE DE LOS ACClI ONI STAS EN DI Cl EMBRE DE 2009, ADEMAS DEBI DO AL AUMENTO EN
LA UTI LI DAD QUE SE PRESENTO EN EL 2008 AUNADO AL RESULTADO OBTEN DO EN DI Cl EMBRE DE
2009.

2. CARTERA DE CREDI TCS

* CARTERA DE CREDI TO VI GENTE:

CREDI TO COVERCI AL 871, 552

RECURSOS FOVI / SHF 10, 454, 540
RECURSOS PROPI OS 1, 300, 896 12, 626, 988

* CARTERA DE CREDI TO VENCI DA:
CREDI TO COVERCI AL 39, 629
RECURSOS FOVI / SHF 845, 963
RECURSCS PROPI CS 96, 557 982, 149

* CARTERA DE CREDI TO TOTAL:

CREDI TO COVERCI AL 911, 181

RECURSOS FOVI / SHF 11, 300, 503
RECURSOS PROPI OS 1, 397, 453 13, 609, 137

3. SI TUACI ON FI NANCI ERA

{ NDI CE4T08 4T09

LI QU DEZ = ACTI VO Cl RCULANTE / PASIVOS DE CP3.217.89 VECES
APALANCAM ENTO = PASI VO TOTAL / CAPlI TAL CONTABLE 13.20 11. 07 VECES
| NGRESOS NETOS / ACTI VO TOTAL 2. 62%1. 29%

ROA = UTI LI DAD NETA / ACTI VO TOTAL 1. 40%. 47%

ROE = UTI LI DAD NETA / CAPI TAL CONTABLE 19. 9%5. 6%

i NDI CE DE CAPI TALI ZACI ON ( MODELO SHF) 11. 40%13. 90%

4. CONTROL | NTERNO

EL CONTROL | NTERNO ES UN PROCESO REALI ZADO EN DI FERENTES NI VELES, DI SENADO PARA PROVEER
CONFI ANZA RAZONABLE DE QUE SE HAN CONSEGUI DO LOS OBJETI VOS DE EFECTI VI DAD Y EFI Cl ENCI A
DE OPERACI ONES, EM SI ON CONFI ABLE DE | NFORVES FI NANCI EROS Y EL CUMPLI M ENTO CON LAS
LEYES Y REGLAMENTOS APLI CABLES.

I NG H POTECARI A CUENTA CON DOS COM TES DEDI CADOS A LA AUTORI ZACI ON DE CREDI TOS: EL
COM TE OPERATI VO DE CREDI TO, AL CUAL LE COVPETE LA AUTORI ZACI ON DE CREDI TO | NDI VI DUALES
Y EL COM TE EJECUTI VO DE CREDI TO, AL QUE LE COVPETE LA AUTORI ZACI ON PARA EL
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OTORGAM ENTO DE CREDI TOS A PROMOTORES DE VI VI ENDA Y OPERACI ONES QUE POR SU MONTO ESTEN
FUERA DE LAS FACULTADES DEL COM TE OPERATI VO

EL COM TE OPERATI VO ESTA | NTEGRADO POR AL MENCS 3 DI RECTI VOS DE | NG HI POTECARI A Y
CUENTA CON EL APOYO DEL TI TULAR DE LA PLAZA, EL CUAL TIENE EL CONOCCI M ENTO DE LAS
CONDI Cl ONES LOCALES Y ESPECI FI CAS DEL CREDI TO

EL COM TE EJECUTI VO ESTA | NTEGRADO POR EL DI RECTOR GENERAL, EL DI RECTOR DE FI NANZAS Y
RIESGO, ASI COMO DE DOS M EMBROS DEL CONSEJO DE ADM NI STRACI ON DE | NG HI POTECARI A.
RESPONSABI LI DADES SUPERI ORES A $100 M LLONES DE PESOS REQUI EREN AUTORI ZACI ON ADI Cl ONAL
DE UN M EMBRO DE COM TE EJECUTI VO DE | NG MEXI CO.

LOS SERVICI OS DE CONTRCL | NTERNO Y CONTROL DE RI ESGO SON PROPORCI ONADOS POR:

« CAS — CORPORATE AUDI T SERVI CES — ENTI DAD AUDI TORA DE | NG, OPERA DE FORVA AUTONOVA.

* | RM — | NFORVATI ON RI SK MANAGEMENT — GRUPO DE SEGURI DAD | NFORMATI CA DE | NG

« ORM/ SOX — EQUI PO DE TRABAJO DE | NG QUE COORDI NA EL MANTENI M ENTO DE LAS PRACTI CAS DE
CONTRCL | NTERNO Y RI ESGO CPERATI VO

+ CCRM — CORPORATE CREDI T RI SK MANAGEMENT — ENTI DAD CENTRALI ZADA QUE EVALUA Y AUTORI ZA
NI VELES DE RI ESGO CREDI TICI O Y ASI GNACI ON DE CAPI TAL ECONOM CO.

» DESPACHO DE AUDI TORES EXTERNCOS
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I NG H POTECARIA, S.A. DE C V.,

SCOCI EDAD FI NANCI ERA DE OBJETO LI M TADO

BATALLON DE SAN PATRICIO NO. 111, P.B. SECC. “B’
SAN PEDRO GARZA GARCIA, N.L., C. P. 66269

NOTAS DE LGOS ESTADGS FI NANCI ERCS

AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008
(Cl FRAS EN M LES DE PESOS)

1. MARCO DE OPERACI ONES Y EVENTOS RELEVANTES
A) MARCO DE OPERACI ONES

I NG H POTECARI A, S.A. DE C. V., SCOCI EDAD FI NANCI ERA DE OBJETO LI M TADO (*“LA SOCI EDAD"),

ES SUBSI DI ARI A DI RECTA DE CONGLOMERADO DE VALORES, S.A. DE C. V. (COWPANIi A TENEDORA) Y

ES SUBSI DI ARI A | NDI RECTA DE | NG GROEP N.V. SU PRI NCI PAL ACTI VI DAD ES OTORGAR CREDI TOS

HI POTECARI OS AL SECTOR | NMOBI LI ARI O, CON RECURSOS CAPTADOS MEDI ANTE LA EM SI ON DE

| NSTRUVENTOS PREVI AVENTE CALI FI CADOS POR UNA | NSTI TUCI ON CALI FI CADORA DE VALORES,

I NSCRI TOS EN EL REG STRO NACI ONAL DE VALORES E | NTERMEDI ARI OS, COLOCADOCS EN EL MERCADO
DE VALORES Y MEDI ANTE CREDI TOS DE ENTI DADES FI NANCI ERAS DEL PAI S Y DEL EXTRANJERO, EN

LOS TERM NOS DE LAS DI SPOSI Cl ONES LEGALES APLI CABLES. SUS ACTI VI DADES ESTAN REGULADAS

POR LA LEY DE | NSTI TUCI ONES DE CREDI TO, LAS REGLAS EXPEDI DAS POR LA SECRETARI A DE

HACI ENDA Y CREDI TO PUBLI CO (SHCP) Y LAS DI SPOSI Cl ONES DE CARACTER GENERAL EM TI DAS POR
LA COM SI ON NACI ONAL BANCARI A Y DE VALORES (“LA COM SION' O LA “CNBV').

LOS PRI NCI PALES PRODUCTOS OTORGADOS POR LA SOCI EDAD SON LGOS SI GUI ENTES:

CREDI TOS HI POTECARI OS | NDI VI DUALES A LA POBLACI ON EN GENERAL, CON TASAS DE | NTERES
FI JAS EN PESOS Y EN UNI DADES DE | NVERSI ON (UDI ), OTORGADOS PRI NCI PALMENTE AL SEGVENTO
DE POBLACI ON DE | NGRESCOS MEDI CS.

CREDI TOS PARA LA CONSTRUCCI ON DE VI VI ENDAS OT ORGADOS A DESARROLLADORES Y CONSTRUCTORES
DE VI VI ENDA, A FIN DE FI NANCI AR LA CONSTRUCCI ON Y DESARRCLLO DE VI VI ENDAS Y EL CAPI TAL
DE TRABAJO CORRESPONDI ENTE.

LA SOCI EDAD ESTA AUTORI ZADA POR EL BANCO DE MEXI CO PARA OPERAR Y ADM NI STRAR CARTERA DE
CREDI TO DEL RAMD DE LA VI VI ENDA Y DEL FONDO DE OPERACI ON Y FI NANCI AM ENTO BANCARI O A LA
VI VI ENDA (“FOVI™) Y DE LA SOCI EDAD H POTECARI A FEDERAL (“SHF"), PARA LLEVAR A CABO

OPERACI ONES CON LOS RECURSCS DE ESTOS ORGANI SMOS Y ESTAR REG STRADO COMO | NTERMEDI ARI O,

LA EM SI ON DE LOS ESTADCS FI NANCI EROS FUE APROBADA EL Di A 27 DE MARZO DE 2010, POR EL
DI RECTOR GENERAL DE LA SOCI EDAD. ESTOS ESTADCOS FI NANCI EROS DEBERAN SER APROBADCS EN
FECHA POSTERI OR POR EL CONSEJO DE ADM NI STRACI ON Y LA ASAMBLEA DE ACCI ONI STAS, ORGANO
QUE TI ENE LA FACULTAD DE ORDENAR MODI FI CACI ONES.

LA CNBV, DENTRO DE SUS FACULTADES LEGALES DE | NSPECCI ON Y VI G LANCI A, PUEDE ORDENAR LAS
MODI FI CACI ONES O CORRECCI ONES, QUE A SU JUI Cl O CONSI DERE NECESARI AS, PARA LA

PUBLI CACI ON DE LOS ESTADCS FI NANCI EROS DE LAS SOCI EDADES FI NANCI ERAS DE OBJETO LI M TADO
NO VI NCULADAS ( SOFOLES).

B) EVENTOS RELEVANTES
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DURANTE EL EJERCI CI O TERM NADO EL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009, TUVI ERON LUGAR LGOS
SI GUI ENTES EVENTOS RELEVANTES:

) CAMBICOS A LOS CRI TERI OS CONTABLES

EL 30 DE JULI O DE 2009, SE PUBLI CARON EN EL DI ARIO OFI CI AL DE LA FEDERACI ON (DOF) LOs
CAMBI CS QUE SE DESCRI BEN A CONTI NUACI ON:

APL| CACI ON DE NORMAS GENERALES. - SE INCLUYO EL CRITERI O A3, SIENDO MATERI A DE ESTE
CRI TERI O EL ESTABLECI M ENTO DE NORVAS GENERALES QUE DEBEN SER CONSI DERADAS POR LAS
SOCI EDADES FI NANCI ERAS DE OBJETO LI M TADO NO VI NCULADAS, EN EL RECONOCI M ENTO,

VALUACI ON, PRESENTACI ON Y REVELACI ON APLI CABLES PARA LOS CRI TERI OS DE CONTABI LI DAD,
TALES COVD. ACTI VOS RESTRI NG DOS; CUENTAS LI QUI DADORAS; ESTI MACI ONES Y PROVI S| ONES

DI VERSAS; FI DEI COM SOS; | NTERESES DEVENGADOS; RECONOCI M ENTO O CANCELACI ON DE ACTI VOS
Y/ O PASI VOS; REGLAS DE COMPENSACI ON; REVELACI ON DE | NFORMACI ON FI NANCI ERA;

TRANSACCI ONES EN MONEDA EXTRANJERA, VALORI ZACI ON DE LAS UNI DADES DE | NVERSION (UDI) Y:;
VALORI ZACI ON DE VECES SALARI O M NI MO (VSM .

OPERACI ONES DE REPORTO DE VALORES. - SE MODI FI CARON LAS REGLAS DE RECONOCI M ENTO,
VALUACI ON Y PRESENTACI ON DE LAS OPERACI ONES DE REPORTO DE VALORES, BAJO LA DEFI NI Cl ON
DE QUE ESTAS OPERACI ONES CORRESPONDEN A FI NANCI AM ENTOS CON COLATERAL Y SU

RECONOCI M ENTO CONTABLE DEBE EFECTUARSE CON BASE EN LA EVALUACI ON DE LA TRANSFERENCI A
DE LA PROP| EDAD DE LOS ACTIVOS OBJETO DEL REPORTO. TAMBI EN, SE ESTABLECI ERON NUEVAS
REGLAS DE REG STRO Y PRESENTACI ON DE ESTAS OPERACI ONES EN CUENTAS DE ORDEN Y DE LOS
Ti TULCS RECI Bl DOS EN GARANTI A QUE SON VENDI DOS POR EL REPORTADOR.

MODI FI CACI ONES AL CRI TERI O B-5 CARTERA DE CREDI TO. - SE | NCORPORARON Y MODI FI CARON LCS
S| GUI ENTES CONCEPTGCS:

- CREDI TOS RESTRI NG DOS, A AQUELLOS CREDI TOS RESPECTO DE LOS QUE EXI STEN Cl RCUNSTANCI AS
POR LAS CUALES NO SE PUEDE DI SPONER O HACER USO DE ELLOS, DEBI ENDOSE PRESENTAR COVD
RESTRI NG DOS; POR EJEMPLO, LA CARTERA DE CREDI TO QUE LA ENTI DAD CEDENTE OTORGUE COMO
GARANTI A O COLATERAL EN OPERACI ONES DE BURSATI LI ZACI ON.

- COSTO AMORTI ZADO, COMO EL METODO DE VALUACI ON QUE | NTEGRA EL MONTO EFECTI VAVENTE
OTORGADO AL ACREDI TADO, AJUSTADO PCR LOS | NTERESES DEVENGADOS QUE HAYAN S| DO

RECONOCI DOS DE ACUERDO A LO ESTABLECI DO CON EL CRITERI O B-5, EL SEGURO QUE EN SU CASO
SE HUBI ERA FI NANCI ADO, LOS COBROS DE PRI NCI PAL E | NTERESES, ASI COMD POR LAS QUI TAS,
CONDONACI ONES, BONI FI CACI ONES 'Y DESCUENTOS QUE EN SU CASO SE HAYAN OTORGADO

- RIESGO DE CREDI TO, SE DEFI NE COMO LA PERDI DA POTENCI AL POR LA FALTA DE PAGO DE UN
ACREDI TADO O CONTRAPARTE EN LAS OPERACI ONES QUE EFECTUAN LAS ENTI DADES, | NCLUYENDO LAS
GARANT| AS REALES O PERSONALES QUE LES OTORGUEN, ASIi COMO CUALQUI ER OTRO MECANI SMO DE
M TI GACI ON UTI LI ZADO POR LAS SOFOLES.

ADI Cl ONALMENTE, SE | NCORPORA EL TRATAM ENTO DE CREDI TOS DENOM NADOS EN VECES EL SALARI O
M NIMO (VSM), QUE ESTABLE QUE EL SALDO | NSOLUTO DE ESOS CREDI TOS SE VALORI ZARA CON BASE
EN EL SALARI O M Nl MO CORRESPONDI ENTE, REG STRANDO EL AJUSTE POR EL | NCREMENTO CONTRA UN
CREDI TO DI FERI DO, EL CUAL SE RECONOCERA EN LOS RESULTADOS DEL EJERCI Cl O EN LA PARTE
PROPORCI ONAL QUE CORRESPONDA A UN PERI ODO DE 12 MESES COMO UN | NGRESO POR | NTERESES.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTI VO - SE SUSTI TUYO EL CRI TERI O CONTABLE D-4, ESTADO DE CAMBI S
EN LA SI TUACI ON FI NANCI ERA, REQUI RI ENDO QUE LAS SOFOLES PREPAREN EL ESTADO DE FLUJOS DE
EFECTI VO BAJO LA NORMATI VA ESTABLECI DA EN EL NUEVO CRI TERI O CONTABLE D-4, ESTADO DE
FLUIOS DE EFECTI VO. LA PRI NClI PAL DI FERENCI A RADI CA EN LA PREPARACI ON DE ESTE NUEVO
ESTADO FI NANCI ERO CON BASE EN LAS ENTRADAS Y SALI DAS DE EFECTI VO QUE OCURRI ERON DURANTE
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EL PERI ODO Y NO UNI CAMENTE CON BASE EN LOS CAMBI OS EN LA SI TUACI ON FI NANCI ERA. LA

APLI| CACI ON DE ESTE NUEVO CRI TERI O CONTABLE ES PROSPECTI VA.

TRANSFERENCI AS DE | NSTRUVENTOS FI NANCI EROS ENTRE CATEGORI AS. - EL CRI TERI O CONTABLE DE
| NVERSI ONES EN VALORES SE MODI FI CO PARA | NCLU R QUE EN EL CASO DE TRANSFERENCI AS HACI A
LA CATEGORI A DE Ti TULOS CONSERVADOS A VENCI M ENTO O DE Ti TULCS PARA NEGOCI AR HACI A

DI SPONI BLES PARA LA VENTA, LAS SOFOLES DEBEN DE CONTAR CON AUTORI ZACI ON EXPRESA DE LA
CNBV. SE ESTABLECI ERON TAMBI EN REGLAS DE REG STRO CONTABLE PARA LAS TRANSFERENCI AS DE
Ti TULOS EN CATEGORI AS.

REGLAS DE COMPENSACI ON DE ACTI VOS Y PASI VOS FI NANCI ERCS. - SE MODI FI CARON LAS REGLAS
GENERALES DE COVPENSACI ON DE ACTI VOS Y PASI VOS FI NANCI EROS, ESTABLECI ENDOSE PARA TAL
EFECTO LOS SI GUI ENTES REQUI SITOS: 1) QUE SE TENGA EL DERECHO CONTRACTUAL DE COVPENSAR
LOS | MPORTES RECONOCI DOS Y I1) LA I NTENCI ON DE LI QUI DAR LA CANTI DAD NETA, O DE REALI ZAR
EL ACTIVO Y CANCELAR EL PASI VO, SI MULTANEAMENTE.

EL CRI TERI O CONTABLE ANTERI OR SOSTENi A UN REQUI SI TO ADI Cl ONAL Y OPTATI VO, EL CUAL

CONSI STi A EN QUE LGS ACTI VOS Y PASI VOS FI NANCI EROS FUERAN DE LA M SMA NATURALEZA, ES
DECI R, QUE SURG ERAN DE UN M SMO CONTRATO, TUVI ERAN EL M SMO PLAZO DE VENCI M ENTO Y SE
L1 QUI DARAN SI MULTANEAMENTE. ESTE CAMBI O EN EL CRI TERI O CONTABLE TI ENE COMO RESULTADO
PRI NCI PAL LA EXI STENCI A DE REQUI SI TOS MAS ESTRI CTOS PARA LA COVPENSACI ON DE CUENTAS

L1 QUI DADORAS RESULTANTES DE LAS OPERACI ONES DE LA SCCI EDAD.

COM S| ONES COBRADAS EN EL OTORGAM ENTO DE CREDI TOS. - SE AMPLI ARON LAS REGLAS DE
RECONOCI M ENTO CONTABLE DE LAS COM SI ONES QUE SE COBRAN EN EL OTORGAM ENTO DE CREDI TCS,
ESTABLECI ENDOSE REGLAS ESPECI FI CAS PARA LA CONTABI LI ZACI ON DI FERI DA DE COM S| ONES POR
EL OTORGAM ENTO | NI Cl AL, POR ANUALI DADES DE TARJETA DE CREDI TO Y POR APERTURA DE Li NEAS
DE CREDI TO. ADI Cl ONALMENTE, SE ESTABLECI ERON NUEVAS DEFI NI Cl ONES Y REGLAS DE REG STRO
DI FERI DO DE LOS COSTOS | NCREMENTALES ASOCI ADOS CON EL OTORGAM ENTO | NI CI AL DE CREDI TCS.

1) NUEVOS PRONUNCI AM ENTOS CONTABLES 2009 Y 2010

DE CONFORM DAD CON LO ESTABLECI DO EN EL CRI TERI O A-1, ESQUEMA BASI CO DEL CONJUNTO DE
CRI TERI OS5 DE CONTABI LI DAD APLI CABLES A SOFOLES, EM TI DO POR LA CNBV, LA SOCI EDAD
OBSERVARA, HASTA EN TANTO NO EXI STA PRONUNCI AM ENTO EXPRESO POR PARTE DE LA CNBV, LAS
NORMAS PARTI CULARES CONTENI DAS EN LOS BOLETI NES O NORVAS MEXI CANAS DE | NFORVACI ON

FI NANCI ERA (NI F) VI GENTES, EM TI DAS Y ADOPTADAS POR EL CONSEJO MEXI CANO PARA LA

| NVESTI GACI ON Y DESARROLLO DE NORMAS DE | NFORMACI ON FI NANCI ERA, A.C. (CINIF), O EN LAS
NI F QUE LOS SUSTI TUYAN O MODI FI QUEN, ASI COMO DE LAS | NTERPRETACI ONES A LAS NORVAS DE
| NFORMACI ON FI NANCI ERA (INIF). A PARTIR DEL 1 DE ENERO DE 2009, ENTRARON EN VI GOR
NUEVAS NIF E I NIF APLI CABLES A LA SQOCI EDAD:

- NF C8, ACTIVOS | NTANG BLES. - A DI FERENCI A DEL BOLETI N C-8, ESTABLECE QUE LA

CONDI CI ON DE SEPARABI LI DAD NO ES | NDI SPENSABLE PARA QUE UN ACTI VO | NTANG BLE CUWPLA CON
LA CARACTERI STI CA DE | DENTI FI CABLE, ESTABLECE CRI TERI OS MAS AMPLI OS PARA EL

RECONCCI M ENTO DE ACTI VOS ADQUI Rl DOS MEDI ANTE UN | NTERCAMBI O DE ACTI VOS, ELIM NA LA
PRESUNCI ON DE QUE LA VI DA UTIL DE UN ACTI VO | NTANG BLE NO PUEDE EXCEDER DE VEI NTE ARNGCS,
AGREGA COMO CONDI Cl ONANTE DE DETERI ORO EL PERIi ODO DE AMORTI ZACI ON CRECI ENTE Y MODI FI CA
EL TERM NO DE COSTOS PRE OPERATI VOS. ADI Cl ONALMENTE, COVPLEMENTA EL TRATAM ENTO QUE
DEBE DARSE A LAS DI SPOSI Cl ONES DE ACTI VOS | NTANG BLES POR VENTA, ABANDONO O

| NTERCAMBI O

- INIF 16, TRANSFERENCI A DE CATEGORI A DE | NSTRUVENTOS FI NANCI EROS PRI MARI OS CON FI NES
DE NEGOCI ACI ON. - EN ENERO DE 2009, EL CINIF EMTIO LA INIF 16 LA CUAL ENTRO EN VI GOR
PARA LOS EJERCICIOS QUE INICIEN A PARTIR DEL 1 DE ENERO DE 2009. LA INIF MODI FI CA LA
NORVATI VI DAD EXI STENTE RELATI VA A TRANSFERENCI A DE LOS | NSTRUVENTOS FI NANCI ERCS

PRI MARI OS | NI Cl ALMENTE RECONCCI DOS DENTRO DE LA CATEGORI A DE DI SPONI BLES PARA VENTA. LA
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I NI F ESTABLECE QUE EN CASO DE QUE EL | NSTRUMENTO FI NANCI ERO PRI MARI O SE ENCUENTRE EN UN
MERCADO QUE, POR ClI RCUNSTANCI AS | NUSUALES FUERA DE CONTROL DE LA ENTI DAD, DEJA DE SER
ACTI VO, PERDI ENDO COMO RESULTADO SU CARACTERI STI CA DE LI QUI DEZ, ESTE PUEDE SER
TRANSFERI DO A LA CATEGORI A DE | NSTRUVENTOS FI NANCI EROS DI SPONI BLES PARA SU VENTA (EN
CASO DE | NSTRUMENTOS DE DEUDA O CAPI TAL) O BIEN, A LA CATEGORI A DE CONSERVADO A

VENCI M ENTO ( EN CASO | NSTRUMENTOS DE DEUDA) Sl TI ENE UNA FECHA DEFI NI DA DE VENCI M ENTO
Y SI EMPRE Y CUANDO, LA ENTI DAD TENGA LA | NTENCI ON Y CAPACI DAD DE CONSERVARLO A

VENCI M ENTO.  ESTA I NIF NO ES APLI CABLE A LGOS | NSTRUMENTCS FI NANCI ERCS DERI VADCS.

- PRONUNCI AM ENTOS QUE ENTRAN EN VI GOR PARA EL EJERCI CI O DE 2010 Y QUE SON APLI CABLES
A LA SOCI EDAD:

EN DI Cl EMBRE DE 2009, EL CINIF APROBO LA NI F B-4, CAPI TAL CONTABLE, NI F B-5,

| NFORMACI ON FI NANCI ERA POR SEGMVENTCS, NIF C-1, EFECTIVO Y EQUI VALENTES, N F G 3,
CUENTAS PCR COBRAR, NIF C-6, | NWMUEBLES, MAQU NARIA Y EQU PO, NIF D-1, INGRESCS. LA
ENTRADA EN VI GOR DE ESTAS NORVMAS APLICA A EJERCICIOS QUE INICIAN A PARTIR DEL 1 DE
ENERO DE 2010. SE ESTIMA QUE LA APLI CACI ON DE ESTAS NUEVAS NI F NO TENDRA EFECTO

| MPORTANTE EN LOS ESTADOS FI NANCI EROCS DE LA SOCI EDAD.

I11) DURANTE EL EJERCI CI O TERM NADO EL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2008, TUVO LUGAR EL
SI GUI ENTE EVENTO RELEVANTE:

- ACUERDO DE VENTA DE SEGURCS | NG ( ANTERI OR TENEDORA DI RECTA) A AXA

EL 12 DE FEBRERO DE 2008, | NG | NSURANCE | NTERNATI ONAL B. V., VALORES CONSOLI DADCS, S. A
DE C V., Y CONGLOVERADO DE VALORES, S.A. DE C V., FI RVARON UN CONTRATO DE COVPRA- VENTA
DE ACCI ONES CON AXA MEDI TERRANEAN HCOLDI NG, S. A. (EN LO SUCESI VO AXA), MEDI ANTE EL CUAL
SE ESTABLECE LA VENTA DEL NEGOCI O DE SEGUROS GENERALES DE | NG GROUP EN MEXI CO QUE

I NCLUYO A SEGUROS ING, S.A DE C. V., ING SALUD, S.A DE C.V. (SUBSIDI AR A), ING
FIANZAS, S.A. DE C.V. (SUBSIDI ARIA), ASI COMO OTRAS SUBSI DI ARl AS PRESTADORAS DE

SERVI CI OS. A LA FECHA DEL MENCI ONADO CONTRATO, SEGURCS ING S. A DE C V., ERA TENEDORA
DE I NG PENSIONES, S.A. DE C V., ING H POTECARI A, S.A. DE C. V. E | NG ARRENDADCRA, S. A
DE C. V., ENTIDADES QUE NO FORVMARON PARTE DEL ACUERDO CON AXA.

COMD PARTE DE LAS ACCI ONES PARA COVPLETAR LA TRANSACCI ON DESCRI TA EN EL PARRAFO
ANTERI OR, EN JULI O DE 2008, SE LLEVO A CABO UNA REESTRUCTURA CORPORATI VA MEDI ANTE LA
CUAL LA SOCI EDAD PASO A SER SUBSI DI ARI A DI RECTA DE CONGLOVERADO DE VALORES, S. A DE
C. V., QUEN A SU VEZ ES SUBSI DI ARI A DI RECTA DE | NG | NSURANCE | NTERNATI ONAL B. V. E

| NDI RECTA DE | NG GRCEP N. V.

2. POLITICAS Y PRACTI CAS CONTABLES

LOS ESTADGCS FI NANCI ERCS DE LA SCOCI EDAD SON PREPARADOS CONFORME A LOS CRI TERI OS
CONTABLES ESTABLECI DOS POR LA CNBV, LOS CUALES CONSI DERAN LOS LI NEAM ENTOS DE LAS N F,
E | NCLUYEN REGLAS PARTI CULARES DE REG STRO, VALUACI ON, PRESENTACI ON Y REVELACI ON PARA
LA I NFORVACI ON FI NANCI ERA EN LOS CASOS EN QUE LAS DI SPOSI Cl ONES DE LA COM SI ON LO
SENALAN.

EN ALGUNCS CASCS, LOS CRITERI OS CONTABLES DE LA CNBV DI FI EREN DE LAS NI F. LAS
PRI NCl PALES DI FERENCI AS, APLI CABLES A LA SCClI EDAD, SON LAS SI GUI ENTES:

| ) DE CONFORM DAD CON LAS NI F, SE DEBEN DE CONSOLI DAR TODOS LOS ACTIVOS Y PASI VOS DE LAS
COVPANI AS EN LAS QUE SE TIENE CONTROL E | NFLUENCI A SI GNI FI CATI VA, | NCLUYENDO AQUELLAS
QUE SURGEN DE ENTI DADES DE PROPGSI TO ESPECI AL; SIN EMBARGO, LOS CRI TERI OS CONTABLES DE
LA CNBV ESTABLECEN UN CRI TERI O PARTI CULAR PARA LA TRANSFERENCI A DE ACTI VOS FI NANCI ERGCS,
POR LO CUAL, SI LAS OPERACI ONES REALI ZADAS POR LA SCCI EDAD CUMPLEN CON DI CHA REGLA NO
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SON SUJETAS A LA CONSOLI DACI ON.

1) LOS CRITERI OS DE LA CNBV ESTABLECEN UNI CAVENTE EL RECONOCI M ENTO DI FERI DO DE

COM S| ONES POR APERTURA DE Li NEAS DE CREDI TO. LAS NI F ESTABLECEN QUE LAS ENTI DADES
DEBEN ANALI ZAR LAS COM S| ONES COBRADAS, DURANTE LA VI DA DEL CREDI TO Y QUE REPRESENTAN
AJUSTES AL RENDI M ENTO DE LOS CREDI TOS OTORGADCS, PARA EN SU CASO, RECONOCERLAS EN EL
ESTADO DE RESULTADOS DE MANERA DI FERI DA.

I11) LOS CRI TERI OS5 CONTABLES DE LA CNBV ESTABLECEN EL SUSPENDER EL REGQ STRO EN
RESULTADOS DE LOS | NTERESES ORDI NARI OS Y MORATORI OS GENERADOS A PARTIR DEL PRI MER Di A
EN QUE EL CREDI TO ES CLASI FI CADO COMO VENCI DO, RECONOCI ENDOSE EN RESULTADOS HASTA EL
MOMVENTO DE SU COBRO. LAS NI F NO ESTABLECEN NORVATI VA ALGUNA AL RESPECTO

V) LOS CRI TERI OS CONTABLES DE LA CNBV ESTABLECEN REGLAS ESPECI FI CAS DE AGRUPACI ON Y
PRESENTACI ON DE ESTADOS FI NANCI ERCS. LAS NI F REQUI EREN QUE LOS RUBROS QUE | NTEGRAN LGS
ACTIVOS Y PASI VOS SE PRESENTEN EN EL BALANCE GENERAL, CLASI FI CADOS A CORTO Y LARGO
PLAZO, ASi COMO LA UTI LI DAD POR ACCI ON SE PRESENTE EN EL ESTADO DE RESULTADCS.

LAS POLi TI CAS Y PRACTI CAS CONTABLES MAS | MPORTANTES APLI CADAS POR LA ADM NI STRACI ON DE
LA SOCI EDAD EN LA PREPARACI ON DE SUS ESTADCS FI NANCI EROS SE DESCRI BEN A CONTI NUACI ON:

A) PRESENTACI ON DE LOS ESTADOS FI NANCI EROS

LAS DI SPOSI Cl ONES DE LA CNBV, RELATIVAS A LA EM SI ON DE LOS ESTADOS FI NANCI ERCS,
ESTABLECEN QUE LAS Cl FRAS DEBEN PRESENTARSE EN M LES DE PESOS. CONSECUENTEMENTE, EN
ALGUNGCS CASCS, LOS REAQ STROS CONTABLES DE LA SOCI EDAD MUESTRAN PARTI DAS CON MONTGOS
MENCRES A LA UNIDAD (UN ML PESCS), MOTIVO POR EL CUAL NO SE PRESENTAN MONTOS O SALDOCS.

B) USO DE ESTI MACI ONES

LA PREPARACI ON DE LOS ESTADOS FI NANCI EROS REQUI ERE QUE LA SOCI EDAD EFECTUE Cl ERTAS
ESTI MACI ONES PARA DETERM NAR LA VALUACI ON DE LOS ACTIVOS Y PASI VOS, CUYOS MONTOS
DEFI NI TI VOS PUEDEN DI FERI R DE LOS ESTI MADOS A LA FECHA DE FORMULACI ON DE LOS ESTADCS
FI NANCI ERCS.

C) RECONCCI M ENTO DE LOS EFECTOS DE LA | NFLACI ON EN LA | NFORVACI ON FI NANCI ERA

DURANTE 2009 Y 2008, LA SOCI EDAD OPERO EN UN ENTORNO NO | NFLACI ONARI O EN LOS TERM NOS
DE LA NIF B-10, DEBI DO A QUE LA | NFLACI ON ACUMULADA DE LOS TRES ULTI MOS ANOCS NO EXCEDI O
DEL 26% (14.4% Y 11.2% AL Cl ERRE DE 2009 Y 2008, RESPECTI VAMENTE). CON BASE EN LO
ANTERI OR, LA SOCI EDAD SUSPENDI O EL RECONOCI M ENTO DE LOS EFECTOS DE LA | NFLACI ON EN SU
| NFORMACI ON FI NANCI ERA A PARTI R DEL 1 DE ENERO DE 2008 Y CONSECUENTEMENTE, SOLO LAS
PARTI DAS NO MONETARI AS | NCLUI DAS EN LOS BALANCES GENERALES AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2007,
RECONOCEN LOS EFECTOS | NFLACI ONARI OS HASTA ESA FECHA; TALES PARTI DAS SON: MOBILIARIO Y
EQU PO, BI ENES ADJUDI CADOS, CARGOS DI FERI DOS, CAPI TAL SOCI AL, RESERVAS DE CAPI TAL Y
RESULTADO DE EJERCI Cl OS ANTERI ORES.

DE ACUERDO CON LA NUEVA NI'F B-10, EN 2008, LA SOCI EDAD RECLASI FI CO A LOS RESULTADOS
ACUMULADGCS EL SALDO DE LA | NSUFI CI ENCI A EN LA ACTUALI ZACI ON DEL CAPI TAL CONTABLE QUE SE
MANTENI A AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2007.

D) RECONCCI M ENTO DE | NGRESOS
+ | NTERESES Y COM S| ONES POR ADM NI STRACI ON. - LOS | NTERESES Y COM S| ONES POR

ADM NI STRACI ON SOBRE LA CARTERA DE LA SOCI EDAD, SE RECONOCEN EN RESULTADOS CONFORVE SE
DEVENGAN DURANTE LA VI DA DEL CREDI TO. LA ACUMJLACI ON DE | NTERESES SE SUSPENDE EN EL
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MOVENTO EN EL QUE LOS CREDI TOS SE TRASPASAN A CARTERA VENCI DA.

e COM SI ONES POR APERTURA. - A PARTIR DEL EJERCI Cl O DE 2007, LAS COM SI ONES COBRADAS POR
APERTURA DE CREDI TOS SE REG STRAN COMD UN CREDI TO DI FERI DO, EL CUAL SE AMORTI ZA CONTRA
LOS RESULTADOS DEL EJERCI Cl O COMD UN | NGRESO POR | NTERES BAJO EL METODO DE Li NEA RECTA
DURANTE LA VI DA DEL M SMD. LAS PARTI DAS DE COM S| ONES DE ORI G NACI ON SE REG STRAN
CONTRA UN CREDI TO DI FERI DO Y SE AMORTI ZAN EN Li NEA RECTA DURANTE LA VI DA DEL CREDI TO.

E) DI SPONI Bl LI DADES

LAS DI SPONI Bl LI DADES SE ENCUENTRAN REPRESENTADAS POR CUENTAS DE CHEQUES QUE GENERAN
| NTERESES A TASAS DE MERCADO. LGOS RENDI M ENTOS OBTEN DOS SE RECONOCEN COMO | NGRESGCS
CONFORME SE DEVENGAN

OTROS RECURSGCS CON DI SPONIBI LI DAD A CORTO PLAZO | NVERTI DOS CON | NSTI TUCI ONES DE
CREDI TO, SE REAQ STRAN EN I NVERSI ONES EN VALORES Y DEUDORES PCOR REPORTO, DE ACUERDO CON
LAS DI SPCSI Cl ONES DE LA CNBV.

F) I NVERSI ONES EN VALORES

CORRESPONDEN A | NVERSI ON EN | NSTRUVENTCS DE DEUDA Y SU CLASI FI CAC ON, SE DETERM NA DE
ACUERDO A LA | NTENCI ON DE LA ADM NI STRACI ON AL MOMVENTO DE ADQUI RI RLCS.

LA SOCI EDAD UNI CAMENTE OPERA CON Ti TULOS PARA NEGOCI AR. ESTOS VALORES ESTAN
REPRESENTADOS POR | NSTRUMENTOS DE DEUDA, | NVERSI ONES EN MESA DE DI NERO E | NVERSI ON EN
FI DEI COM SO DE BURSATI LI ZACIl ON QUE LA SOCI EDAD ADQUI ERE CON LA | NTENCI ON DE OBTENER
GANANCI AS, DERI VADAS DE SUS RENDI M ENTOS. SE REG STRAN | NI Cl ALMENTE A SU COSTO DE
ADQUI SI Cl ON, EL CUAL SE ADI Cl ONA POR LOS RENDI M ENTOS DETERM NADOS CONFORVE AL METODO
DE | NTERES EFECTI VO O Li NEA RECTA, RECONOCI ENDO SU EFECTO EN EL ESTADO DE RESULTADOCS.
LA | NVERSI ON EN EL FI DEI COM SO DE BURSATI LI ZACI ON, FUE VALUADA UTI LI ZANDO EL METODO DE
PARTI Cl PACI ON, A TRAVES DEL CUAL SE RECONOCE LA PARTI Cl PACI ON EN LA OPERACI ON DE ESTA
I NVERSI ON AL Cl ERRE DEL EJERCI Cl O, EL RESTO DE LAS | NVERSI ONES NO SE VALUAN DERI VADO A
QUE LA SOCI EDAD NO OBTI ENE GANANCI AS O PERDI DAS POR LAS FLUCTUACI ONES EN PRECI O, SIN
EMBARGO, POR DI SPOSI Cl ON DE LA CNBV SE CLASI FI CAN DENTRO DE ESTE RUBRO.

G DEUDORES POR REPORTO

CORRESPONDEN A | NVERSI ONES EN VALORES GUBERNAMENTALES A TRAVES DE | NSTI TUCI ONES DE
CREDI TO. ESTOS VALORES ESTAN REPRESENTADOS POR | NSTRUMENTOS DE DEUDA E | NVERSI ONES EN
MESA DE DI NERO QUE LA SOCI EDAD ADQUI ERE CON LA | NTENCI ON DE OBTENER GANANCI AS,

DERI VADAS DE SUS RENDI M ENTOS. SE REG STRAN | NI Cl ALMENTE A SU COSTO DE ADQUI SI Cl ON, EL
CUAL SE ADI Cl ONA POR LOS RENDI M ENTOS DETERM NADOS CONFORME AL METODO DE | NTERES
EFECTI VO O Li NEA RECTA, RECONOCI ENDO SU EFECTO EN EL ESTADO DE RESULTADCS.

H CARTERA DE CREDI TCS

- REG STRO CONTABLE. - LOS CREDI TOS SE REG STRAN COMD UN ACTI VO, A PARTIR DE LA FECHA
EN QUE LOS ACREDI TADCS DI SPONEN DE LOS FONDOS. A ESTE MONTO SE LE ADI Cl ONARAN CUALQUI ER
TI PO DE | NTERESES QUE CONFORME AL ESQUEMA DE PAGOS DEL CREDI TO, SE VAYAN DEVENGANDO

- TRASPASO A CARTERA VENCI DA. - EL SALDO | NSOLUTO DE LOS CREDI TGS SERA REG STRADO COVD
CARTERA VENCI DA CUANDO SUS AMORTI ZACI ONES NO HAYAN S| DO LI QUI DADAS EN SU TOTALI DAD EN
LOS TERM NOS PACTADOS ORI G NALMENTE, CONSI DERANDO AL EFECTO LO SI GUI ENTE:

) SI LOS ADEUDOS SE REFI EREN A CREDI TOS CON PAGO QNI CO DE PRINCI PAL AL VENCI M ENTO Y
CON PAGOS PERI ODI COS DE | NTERESES Y PRESENTAN 90 O MAS DI AS NATURALES DE VENCI DO EL
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PAGO DE | NTERESES RESPECTI VO, O BIEN 30 O MAS DI AS NATURALES DE VENCI DO EL PRI NCI PAL;
Y;

1) SI LOS ADEUDOS CONSI STEN EN CREDI TGS CON PAGOS PERI CDI COS PARCI ALES DE PRINCI PAL E
| NTERESES, | NCLUYENDO LOS CREDI TOS A LA VI VIENDA Y PRESENTAN 90 O MAS Di AS NATURALES DE
VENCI DCS.

LOS | NTERESES CORRESPONDI ENTES A LAS OPERACI ONES DE CREDI TO VI GENTES, SE RECONOCEN Y SE
APLI CAN A RESULTADOS CONFORME SE DEVENGAN, | NDEPENDI ENTEMENTE DE SU EXI G Bl LI DAD; LA
ACUMULACI ON DE | NTERESES ORDI NARI OS SE SUSPENDE EN EL MOVENTO EN EL QUE LOS CREDI TOS SE
TRASPASAN A CARTERA VENCI DA. LOS | NTERESES ORDI NARI OS NO COBRADGCS, CLASI FI CADOS COMO
CARTERA VENCI DA, SON RESERVADOS EN SU TOTALI DAD. LGOS | NTERESES MORATCRI OS SE REGQ STRAN
HASTA EL MOMENTO EN QUE SON COBRADCS.

- TRASPASO A CARTERA VI GENTE. - SE REGRESARAN A CARTERA VI GENTE, LOS CREDI TOS VENCI DOS
EN LOS QUE SE LI QUI DEN TOTALMENTE LOS SALDOS PENDI ENTES DE PAGO (PRI NCI PAL E | NTERESES,
ENTRE OTROS) O QUE S| ENDO CREDI TOS REESTRUCTURADOS O RENOVADOS, CUMPLAN CON EL PAGO
SOSTENI DO DEL CREDI TO.

- CASTI GOS, ELI M NACI ONES Y RECUPERACI ONES DE CARTERA. - LA SOCI EDAD EVALUA

PERI ODI CAVENTE SI UN CREDI TO VENCI DO DEBE PERVANECER EN EL BALANCE GENERAL, O BIEN, SER
CASTI GADO. DI CHO CASTI GO SE REALI ZARA CANCELANDO EL SALDO | NSOLUTO DEL CREDI TO CONTRA
LA ESTI MACI ON PREVENTI VA PARA RI ESGOS CREDI TI Cl OS. CUANDO EL CREDI TO A CASTI GAR EXCEDA
EL SALDO DE SU ESTI MACI ON ASCCI ADA, ANTES DE EFECTUAR EL CASTI GO, DI CHA ESTI MACI ON SE
DEBERA | NCREMENTAR HASTA POR EL MONTO DE LA DI FERENCI A,

ADI Cl ONALMENTE A LO ESTABLECI DO EN EL PARRAFO ANTERI OR, LA SOCI EDAD PODRA OPTAR POR

ELI M NAR DE SU ACTI VO AQUELLOS CREDI TOS VENCI DOS QUE SE ENCUENTREN RESERVADOS AL 100%
AUN Y CUANDO NO CUMPLAN CON LAS CONDI Cl ONES PARA SER CASTI GADOS. PARA TALES EFECTCS, LA
SOCI EDAD DEBERA CANCELAR EL SALDO | NSOLUTO DEL CREDI TO CONTRA LA ESTI MACI ON PREVENTI VA
PARA RI ESGOS CREDI TI Cl CS.

CUALQUI ER RECUPERACI ON DERI VADA DE OPERACI ONES CREDI Tl CI AS PREVI AMENTE CASTI GADAS O
ELI M NADAS CONFORVE A LOS PARRAFCS ANTERI ORES, DEBERA RECONOCERSE EN LOS RESULTADOS DEL
EJERCI CI O

- REESTRUCTURACI ONES Y RENOVACI ONES DE CREDI TO. - LAS REESTRUCTURACI ONES DE CREDI TO,
CONSI STEN EN AMPLI ACI ONES DE GARANTI AS QUE AMPARAN LAS DI SPOSI Cl ONES EFECTUADAS POR LOS
ACREDI TADOS, ASI COMD DE MODI FI CACI ONES A LAS CONDI Cl ONES ORI G NALES CONTRATADAS DE LOS
CREDI TOS EN LO QUE SE REFI ERE AL ESQUEMA DE PAGOS, TASAS DE | NTERES, PLAZO O MONEDA.

LOS CREDI TOS REESTRUCTURADOS REG STRADOS EN CARTERA VI GENTE NO SON TRASPASADCS A
CARTERA VENCI DA, SI EMPRE Y CUANDO NO CUVMPLAN CON LOS SUPUESTCS DE TRASPASO A CARTERA
VENCI DA ANTES | NDI CADO. EN EL CASO DE LOS CREDI TOS VENCI DOS QUE SE REESTRUCTUREN
PERVANECERAN DENTRO DE LA CARTERA VENCI DA, EN TANTO NO EXI STA EVI DENCI A DE PAGO
SOSTENI DO

LAS RENOVACI ONES DE CREDI TO SON OPERACI ONES EN LAS QUE SE PRORROGA EL PLAZO DEL CREDI TO
DURANTE O AL VENCI M ENTO, O BIEN, ESTE SE LI QUI DA EN CUALQUI ER MOMVENTO CON EL

FI NANCI AM ENTO PROVENI ENTE DE OTRO CREDI TO CONTRATADO CON LA SOCI EDAD, EN LAS QUE SEA
PARTE EL M SMO DEUDOR U OTRA PERSONA QUE POR SUS NEXOS PATRI MONI ALES CONSTI TUYEN

RI ESGOS COMUNES.

LAS RENOVACI ONES EN LAS CUALES EL ACREDI TADO NO HUBI ERE LI QUI DADO EN TI EMPO LA
TOTALI DAD DE LOS | NTERESES DEVENGADOS CONFORVE A LGS TERM NGS Y CONDI Cl ONES PACTADGCS
ORI G NALMENTE, Y EL 25% DEL MONTO ORI G NAL DEL CREDI TO, SERAN CONSI DERADOS COMO
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VENCI DOS EN TANTO NO EXI STA EVI DENCI A DE PAGDO SOSTEN DO

- GESTION CREDITICI A - LAS POLI TI CAS Y PROCEDI M ENTOS ESTABLECI DOS POR LA SOCI EDAD,
PARA EL OTORGAM ENTO, CONTROL Y RECUPERACI ON DE CREDI TOS, ASI COMD LAS RELATIVAS A LA
EVALUACI ON Y SEGUI M ENTO DEL RI ESGO CREDI TI Cl O SE ENCUENTRAN DETALLADAS EN SU MANUAL DE
CREDI TOS Y SE RESUMEN COMD SI GUE:

« OTORGAM ENTQ. - PARA EL OTORGAM ENTO DE UN CREDI TO, ES REQUI SI TO | NTEGRAR UN PAQUETE DE
APROBACI ON CREDI TI CI A, QUE | NCLUYE LA | NFORMACI ON E | NVESTI GACI ON DE LOS POSI BLES

ACREDI TADOS Y EL DI CTAMEN FI NANCI ERO, TECNI CO Y JURI DI CO RESPECTI VO, CUl DANDO EL

CUWPLI M ENTO DE TODOS LOS REQUI SI TOS LEGALES E | NTERNOS PARA SU OTORGAM ENTO. LOS

CREDI TOS SON APROBADOCS, DEPENDI ENDO DE SU MONTO, POR EL COM TE DE CREDI TO O POR EL
CONSEJO DE ADM NI STRACI ON, SEGUN SEA EL CASO. AL MOVENTO DE ESTUDI AR EL CREDI TO, SE

REVI SAN LAS POLI TI CAS Y CRI TERI OS ESTABLECI DOS POR LA SOCI EDAD, CON RESPECTO A LA
CONCENTRACI ON DE RI ESGO.

« CONTROL Y RECUPERACI ON. - UNA VEZ APROBADOS LOS CREDI TOS, SE VERI FI CA LA CONSTI TUCI ON
DE LA GARANTI A Y LA SUSCRI PCI ON DE LOS SEGUROS ADECUADCS. POR CADA CREDI TO EXI STE UN
EXPEDI ENTE CON EL ANTECEDENTE E HI STORI AL DEL CREDI TO. LOS CREDI TGS SON ASI GNADOS A UN
GRUPO ESPECI ALI ZADO DE EJECUTI VOS DE LA SCCI EDAD, EL CUAL VIG LA EL CUMPLI M ENTO DE LA
NORVATI VI DAD | NTERNA Y DE LAS CONDI Cl ONES ESTABLECI DAS PARA LA RECUPERACI ON, DE ACUERDO
A LAS POLI TI CAS ESTABLECI DAS EN LOS CONTRATOS RESPECTI VOS.

- EVALUACION Y SEGUI M ENTO DEL RIESGDO CREDITICI O - TODOS LOS CREDI TOS OTORGADOS ESTAN
SUSTENTADOS EN UN ESTUDI O QUE | NCLUYE CRI TERI OGS CUANTI TATI VOS Y CUALI TATI VOS SOBRE LGOS
Rl ESGOS ASUM DOS. PERI ODI CAVENTE SE REALI ZA UNA CALI FI CACI ON DE LOS CREDI TOS, PARA
ESTABLECER LA NECESI DAD DE ACTUALI ZAR GARANTI AS O CREAR RESERVAS PARA Rl ESGOS

CREDI TI Cl CS.

- DETERM NACI ON DE CONCENTRACI ONES DE RI ESGO.

« RIESGOS DE CREDI TO - LA SOCI EDAD CUENTA CON UN DEPARTAMENTO DE ANALI SIS DE CREDI TOS,
EL CUAL ES RESPONSABLE DE ANALI ZAR LAS SOLI Cl TUDES DE FI NANCI AM ENTO DE LOS CLI ENTES,
PARA SU POSTERI OR PRESENTACI ON AL COM TE DE CREDI TO CORRESPONDI ENTE (1 NDI VI DUAL O
EMPRESARI AL). LA APROBACI ON DE LOS CREDI TOS ES DE ACUERDO A LA TABLA DE FACULTADES
AUTORI ZADA PARA EL EFECTO. LAS PRI NCl PALES POLI TI CAS QUE APLI CA LA SOClI EDAD PARA
DETERM NAR CONCENTRACI ONES DE RI ESGOS DE LA CARTERA DE CREDI TOS SE RESUMVEN A

CONTI NUAC!I ON:

TI PO DE CREDI TOPOL| TI CA APLI CABLE
I NDI VI DUALES- DE ACUERDO A CONDI Cl ONES GENERALES DE FI NANCI AM ENTO DE LA SHF.
- DE ACUERDO A POLIi TI CAS ESTABLECI DAS EN EL MANUAL DE CREDI TO | NDI VI DUAL.

EMPRESARI ALES- DE ACUERDO A POLI TI CAS ESTABLECI DAS EN EL MANUAL DE CREDI TO

* RIESGOS DE OPERACI ON. - EL RI ESGO OPERATI VO DE LA SOCI EDAD ES MONI TOREADO MENSUALMENTE
A TRAVES DEL COM TE DE RI ESGO OPERATI VO

- PRODUCTCS DE APOYO A DEUDORES H POTECARI OS

EN CUANTO A LA CARTERA | NDI VI DUAL, EL NI VEL DE ENDEUDAM ENTO, EL DESEMPLEO Y LA

REDUCCI ON DE | NGRESOS DE LOS ACREDI TADOS EN MESES RECI ENTES, HAN DADO COMVO RESULTADO UN
| NCREMENTO EN LA CARTERA VENCI DA, POR LO QUE SE HAN DESARRCLLADO NUEVOS PRCODUCTOS
ENFOCADOS A AYUDAR A LOS CLI ENTES A ENFRENTAR EL PROBLEVA TEMPORAL POR EL QUE
ACTUALMENTE PASAN. LOS “PRODUCTOS DE SOLUCI ON' ESTAN ENFOCADOS A OFRECER UN APOYO
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TEMPORAL A LOS ACREDI TADOS AJUSTANDO SU PAGO A SU CAPACI DAD ACTUAL, ESTOS PRODUCTGS
FUERON DI SENADOS A NI VEL GREM AL Y EN COORDI NACI ON CON LA SHF.

+ APOYO A DEUDORES POR REDUCCI ON DE | NGRESCS (ADRI) .- PROGRAMA QUE BUSCA M Tl GAR

POSI BLES DETERI OROS DE LA CARTERA POR LA REDUCCI ON EN LA CAPACI DAD DE PAGO DE UN
SEGVENTO DE LOS ACREDI TADCS, A TRAVES DE LA | NSTRUMVENTACI ON DE CONVENI OGS JUDI Cl ALES QUE
PERM TEN A LOS DEUDORES EL CUMPLI M ENTO DE SUS OBLI GACI ONES CREDI TI CI AS, ACCEDI ENDO A
DESCUENTCS O QUI TAS TEMPORALES EN EL PAGO DE SUS MENSUALI DADES.

* APOYO HI POTECARIO | (AH-1).- PRODUCTO QUE BUSCA AYUDAR AL ACREDI TADO A REGULARI ZAR SU
SI TUACI ON CREDI TI CI A.  LOS PAGOS DEL CREDI TO HI POTECARI O SE MANTI ENEN SIN CAMBI GS Y LAS
MENSUALI DADES REFI NANCI ADAS SE | NSTRUMENTAN A TRAVES DE PAGARES.

* APOYO HI POTECARIO Il (AH2).- PRODUCTO EN EL QUE LOS ACREDI TADOCS FI NANCI AN REDUCCI ONES
PARCI ALES EN LOS PAGOS MENSUALES DENTRO DE LOS SI GUI ENTES 36 MESES.

) ESTI MACI ON PREVENTI VA PARA RI ESGOS CREDI TI Cl OS

LA SOClI EDAD DETERM NA LA ESTI MACI ON PREVENTI VA PARA RI ESGOS CREDI Tl Cl 0S, APLI CANDO LA
METODOLOG A ESTABLECI DA PARA ESTE RUBRO EN LAS CONDI Cl ONES GENERALES DE FI NANCI AM ENTO
EM TI DAS POR LA SHF, TANTO PARA CARTERA | NDI VI DUAL, COMO PARA LA CARTERA COVERCI AL.
ESTA METODOLOG A ESTABLECE FACTORES DE PROBABI LI DAD DE | NCUMPLI M ENTO Y SEVERI DAD EN LA
PERDI DA, QUE ESTAN ALI NEADOS CON EL TI PO DE CARTERA CON EL QUE CUENTA LA SOCI EDAD.

ADI Cl ONALVENTE, LA SOCI EDAD TOVA EN CONSI DERACI ON EL PERFI L DE RI ESGO DE SU PORTAFCLI O
DE CREDI TO, ASI COVD LAS RECOVENDACI ONES REALI ZADAS, TANTO POR | NTERVEDI ARl OS QUE
PROVEEN DE FI NANCI AM ENTO AL SECTOR, COMD POR ALGUNAS CALI FI CADORAS DE RI ESGO. LA

SOCI EDAD HA DETERM NADO UN PORCENTAJE M NI MD DE ESTI MACI ON PREVENTI VA PARA Rl ESGO DE
CREDI TO EN FUNCI ON AL 40% DE LA CARTERA DE CREDI TO VENCI DA, POR LO QUE ESTE PORCENTAJE
SE APLI CA EN CASO QUE LA METODOLOG A MENCI ONADA EN EL PARRAFO ANTERI OR RESULTE | NFERI OR
A ESTE FACTOR

J) BI ENES ADJUDI CADCS

LOS BI ENES ADJUDI CADCS POR LA SOCI EDAD, CORRESPONDEN A LGS | NMUEBLES QUE AMPARABAN LOS
CREDI TOS HI POTECARI OS OTORGADOS CON ANTERI ORI DAD.

LOS BI ENES ADQUI Rl DOS MEDI ANTE ADJUDI CACI ON JUDI Cl AL, SE RECONOCEN EN LA FECHA EN QUE
CAUSO EJECUTORI A EL AUTO APROBATORI O DEL REMATE MEDI ANTE EL CUAL SE DECRETO LA

ADJUDI CACI ON.  LCS BI ENES RECI BI DOS MEDI ANTE DACI ON EN PAGO SE RECONOCEN EN LA FECHA EN
LA QUE SE FIRVA LA ESCRI TURA DE DACI ON O SE DA FORVALI DAD A LA TRANSM SI ON DE LA

PROPI EDAD DEL BI EN.

EL VALOR DE RECONOCI M ENTO DE LOS Bl ENES ADJUDI CADOS O RECI BI DOS MEDI ANTE DACI ON EN
PAGO, SERA | GUAL A SU COSTO O VALOR RAZONABLE DEDUCI DO DE LOS COSTOS Y GASTOS

ESTRI CTAMENTE | NDI SPENSABLES QUE SE EROGAN EN SU ADJUDI CACI ON, EL QUE SEA MENOR EN LA
FECHA EN LA QUE SE RECONCCE EL BI EN ADJUDI CADO DE QUE SE TRATE, EL VALOR DEL ACTI VO QUE
DI O ORIGEN A LA ADJUDI CACI ON, ASI COMD LA ESTI MACI ON QUE EN SU CASO, TENGA CONSTI TUI DA,
SE DA DE BAJA DEL BALANCE CENERAL. AL MOMENTO DE SU VENTA LA DI FERENCI A ENTRE EL PRECI O
DE VENTA Y EL VALOR EN LI BROS DEL Bl EN ADJUDI CADO DE QUE SE TRATE, NETO DE

ESTI MACI ONES, SE RECONCCE EN LOS RESULTADOS DEL EJERCI Cl O

LOS BI ENES ADJUDI CADOS SE VALUAN CONFORME SE ESTABLECE EN LOS CRI TERI OS CONTABLES, DE
ACUERDO AL TI PO DE BI EN DE QUE SE TRATE, REG STRANDO EL EFECTO DE DI CHA VALUACI ON
CONTRA LOS RESULTADOS DEL EJERCICIO. AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, LA SOCI EDAD
MANTI ENE Bl ENES ADJUDI CADOS CON UNA ANTI GUEDAD SUPERI OR A TRES AKCS.
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K) MOBILIARI O Y EQU PO

LA DEPRECI ACl ON DEL MOBI LI ARIO Y EQUI PO Y LA AMORTI ZACI ON DE LOS GASTOS DE | NSTALACI ON,
SE CALCULAN A TRAVES DEL METODO DE Li NEA RECTA, SOBRE EL VALOR ACTUALI ZADO DE LOS

ACTI VOS, LOS CUALES SE DEPRECI AN Y AMORTI ZAN RESPECTI VAMENTE DE ACUERDO A LAS TASAS DE
DEPRECI ACl ON Y AMORTI ZACI ON ESTI PULADAS POR LA LEY DEL | MPUESTO SOBRE LA RENTA.

EN LOS EJERCI Cl Gs 2009 Y 2008, LAS TASAS ANUALES DE DEPRECI ACI ON UTI LI ZADAS FUERON: 10%
PARA EL MOBI LI ARIO Y EQUI PO, 30% PARA EL EQUI PO DE COMPUTO, 25% PARA EL EQUI PO DE
TRANSPORTE Y 20% PARA LCS GASTOS DE | NSTALACI ON.

L) ARRENDAM ENTOS

LA SOCI EDAD HA CELEBRADO DI VERSOS CONTRATOS DE ARRENDAM ENTO OPERATI VO DE | NMJEBLES EN
LOS QUE SE UBI CAN ALGUNAS DE SUS SUCURSALES. LOS PLAZGS ESTI PULADGCS EN ESTOS CONTRATOS
FLUCTUAN ENTRE LOS 1 Y 5 ANCS. LAS RENTAS DEVENGADAS SE CARGAN A RESULTADCS CONFORME SE
| NCURREN.

M PASI VOS, PROVI SI ONES, ACTIVOS Y PASI VOS CONTI NGENTES Y COVPROM SOS

LOS PASI VOS POR PROVI SI ONES SE RECONOCEN CUANDO EXI STE UNA OBLI GACI ON PRESENTE (LEGAL O
ASUM DA) COVD RESULTADO DE UN EVENTO PASADO, ES PROBABLE QUE SE REQUI ERA LA SALI DA DE
RECURSOS ECONOM COS COVD MEDI O PARA LI QUI DAR DI CHA OBLI GACI ON, Y LA OBLI GACI ON PUEDA
SER ESTI MADA RAZONABLENENTE.

LA SOCI EDAD RECONCCE PASI VOS CONTI NGENTES, SOLO CUANDO EXI STE UNA ALTA PROBABI LI DAD DE
LA SALI DA DE RECURSCS. ASIM SMO, LOS COVPROM SOS SOLAMENTE SE RECONOCEN CUANDO GENERAN
UNA PERDI DA.

N) PASI VOS BURSATI LES

LOS PASI VOS REG STRADOS POR LA EM S| ON DE DEUDA COLOCADA ENTRE EL GRAN PUBLI CO

| NVERSI ONI STA, SE REG STRAN TOVANDO COMD BASE EL VALOR CONTRACTUAL DE LA OBLI GACI ON.
LOS | NTERESES POR PAGAR SE CARGAN A RESULTADCS CONFORME SE DEVENGAN, CON BASE EN LA
TASA DE | NTERES PACTADA.

O PRESTAMOS BANCARI OS Y DE OTROS ORGANI SMOS

LAS OPERACI ONES DE FI NANCI AM ENTO RECI BI DAS DE | NSTI TUCI ONES Y ORGANI SMOS
GUBERNAMENTALES, SE OPERAN A TASAS DE MERCADO. LGS | NTERESES SE CARGAN A RESULTADGCS
CONFORME SE DEVENGAN CON CREDI TO A CUENTAS DE PASI VO

P) RESERVA PARA EL PLAN DE PENSI ONES, PRI MAS DE ANTI GJEDAD BENEFI CI OS POR TERM NACI ON
Y
OTROS BENEFI Cl OGS

SE TIENE LA POLi TI CA DE OTORGAR PENSI ONES DE RETI RO MEDI ANTE PLANES DE PENSI ONES
FORMALES QUE CUBREN A TODOS SUS TRABAJADORES. LAS PENSI ONES SE DETERM NAN CON BASE EN
LAS COVPENSACI ONES DE LOS EMPLEADOS EN SU ULTI MO ANO DE TRABAJO, LOS ANCS DE ANTI GUEDAD
EN LA SOCI EDAD Y SU EDAD AL MOVENTO DEL RETI RO.

LAS PRI MAS DE ANTI GUEDAD QUE SE CUBREN AL PERSONAL SE DETERM NAN CON BASE EN LO
ESTABLECI DO EN LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO. ASIM SMO, LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO
ESTABLECE LA OBLI GACI ON DE HACER Cl ERTOS PAGOS AL PERSONAL QUE DEJE DE PRESTAR SUS
SERVI CI OS EN CI ERTAS ClI RCUNSTANCI AS.
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LOS COSTGS DE PRI MAS DE ANTI C:)UEDAD Y BENEFI Cl OS POR TERM NACI ON, SE RECONOCEN

PERI ODI CAVENTE CON BASE EN CALCULCS EFECTUADGCS POR ACTUARI OS | NDEPENDI ENTES, MEDI ANTE
EL METODO DE CREDI TO UNI TARI O PROYECTADO, UTI LI ZANDO HI POTESI S FI NANCI ERAS NETAS DE

I NFLAC!I ON.

Q PARTICI PACI ON DE LOS TRABAJADORES EN LA UTI LI DAD ( PTU)

A PARTI R DEL EJERCI Cl O DE 2008, LA DETERM NACI ON DE LA PARTI Cl PACI ON DE LOS
TRABAJADORES SE REALI ZA CONFORME LA FRACCION |11, DEL ARTIi CULO 127 DE LA LEY FEDERAL
DEL TRABAJO VI GENTE. LGOS GASTCS POR PTU CAUSADA, SE PRESENTAN DENTRO DEL RUBRO “ GASTOS
DE ADM NI STRACI ON' EN EL ESTADO DE RESULTADCS.

R) BURSATI LI ZACI ON CON TRANSFERENCI A DE PROPI EDAD

LA OPERACI ON DE BURSATI LI ZACI ON REALI ZADA DURANTE EL 2006 POR LA SOClI EDAD, SE REG STRO
COMO BURSATI LI ZACI ON CON TRANSFERENCI A DE PROPI EDAD Y POR LO TANTO SE DESI NCORPORO DEL
BALANCE GENERAL EL ACTI VO DE CREDI TOS Y NO SE RECONOCE EL PASI VO DE LA EM SI ON DE LOS
CERTI FI CADOS BURSATI LES CORRESPONDI ENTES. EL GRUPO DE CREDI TOS HI POTECARI OS SUJETCS A
SER FI DEI COM TI DOS, SE DETERM NA DE ACUERDO CON LOS CRI TERI OS DE ELEG BI LI DAD DEL

FI DEI COM SO. UNA VEZ QUE LA CARTERA SE ELIG O Y SE TRANSFIRI O AL FI DEI COM SO, LA

SOCI EDAD REALI ZO LA CANCELACI ON DE LA M SMA EN SU ACTI VO

LA SOCI EDAD TI ENE UN CONTRATO DE ADM NI STRACI ON CON EL FI DEI COM SO, EN EL CUAL ES
RESPONSABLE DE ADM NI STRAR LOS CREDI TOS CEDI DOS AL FI DEI COM SO A CAMBI O DE LOS
HONORARI OS POR SERVI Cl OS ESTABLECI DOS EN EL M SMD CONTRATO. LA SOCI EDAD ES RESPONSABLE
DEL PROCESO DE COBRANZA DE LOS CREDI TOS Y DE ENTREGAR LA M SMA AL FI DEI COM SO, DANDO
SEGUI M ENTO A AQUELLOS CREDI TOS QUE PRESENTEN | NCUMPLI M ENTO O RETRASOS PARA | NI Cl AR
LOS TRAM TES DE RECUPERACI ON CORRESPONDI ENTES.

AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, LA SOCI EDAD NO CONSCLI DO LA OPERACI ON REALI ZADA
CONFORME A ESTA MODALI DAD, CON EL FUNDAMENTO EN LA NORMATI VI DAD VI GENTE Y CON SUSTENTO
EN EL OFICIO EM TI DO POR LA COM SI ON DE FECHA 21 DE FEBRERO DE 2008, EN EL CUAL SE
MENCI ONA LO SIGUIENTE: 1) EL FIN ULTI MO DE LA REGULACI ON VI GENTE EM TI DA POR LA

COM SI ON, APLI CABLE A LOS VEH CULOS DE BURSATI LI ZACI ON QUE CUMPLAN A CABALI DAD CON LOS
REQUI SI TOS PARA SER CONSI DERADCS “ BURSATI LI ZACI ONES CON TRANSFERENCI A DE PROPI EDAD’ ES
Al SLAR EFECTI VAMENTE LOS DERECHOS Y RI ESGOS DE LGOS ACTI VOS FI NANCI EROS BURSATI LI ZADCS,
I NCLUSO EN CASO DE CONCURSO MERCANTI L O CUALQUI ER OTRA CONTI NGENCI A, COMO SE ESTABLECE
EN EL CRITERIO C1; 11) EN EL MARCO DE LA NORMATI VI DAD VI CENTE, LAS ENTI DADES CUYO
CONTROL NO SEA DETERM NABLE MEDI ANTE PARTI Cl PACI ON ACCI ONARI A, COVD ES EL CASO DE LOS
VEHI CULOS DE BURSATI LI ZACI ON, NO SON OBJETO DE CONSOLIDACION Y I11) EXI STE REGULACI ON
EXPRESA REFERENTE AL OBJETO Y POR TANTO NO ES APLI CABLE EL PROCESO DE SUPLETORI EDAD.

EL REPRESENTANTE COMIN DE LOS TENEDORES DE LOS CERTI FI CADOS BURSATI LES ES MONEX CASA DE
BOLSA, S. A, MONEX GRUPO FI NANCI ERO

S) | MPUESTOS A LA UTI LI DAD

EL | MPUESTO A LA UTI LI DAD CAUSADO EN EL ANO, SE PRESENTA EN EL RUBRO DE OTRAS CUENTAS
POR PAGAR NETO DE LOS ANTI Cl POS EFECTUADOS DURANTE EL M SMO

A PARTI R DEL 1 DE ENERO DE 2008, LA SOCI EDAD DETERM NA LGOS | MPUESTOS A LA UTI LI DAD

DI FERI DOS CON BASE EN EL METODO DE ACTI VOS Y PASI VOS, MENCI ONADO EN LA NI F D-4,

| MPVUESTOS A LA UTI LI DAD. BAJO ESTE METODO A TODAS LA DI FERENCI AS QUE SURGEN ENTRE LOS
VALORES CONTABLES Y FI SCALES SE LES APLI CA LA TASA DEL | MPUESTO SOBRE LA RENTA (I SR) O
DEL | MPUESTO EMPRESARI AL A TASA UNI CA (I ETU), SEGUN CORRESPONDA, VI GENTE A LA FECHA DEL
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BALANCE GENERAL, O BIEN, AQUELLAS TASAS PROMULGADAS Y ESTABLECI DAS EN LAS DI SPOSI CI ONES
FI SCALES A ESA FECHA Y QUE ESTARAN VI GENTES AL MOMENTO EN QUE SE ESTI MA QUE LGS ACTI VGS
Y PASI VOS POR | MPUESTCS DI FERI DOS SE RECUPERARAN O LI QUI DARAN, RESPECTI VAMENTE.

T) UTI LI DAD | NTEGRAL

LA UTI LI DAD | NTEGRAL SE COMPONE POR EL RESULTADO NETO DEL PERI ODO, MAS LOS EFECTOS DEL
RESULTADO POR TENENCI A DE ACTI VOS NO MONETARI OGS Y LOS EFECTOS DE | MPUESTOS DI FERI DOS
APLI CADOCS DI RECTAMENTE AL CAPI TAL CONTABLE. LA UTI LI DAD | NTEGRAL DE LA SOCI EDAD ES

| GUAL AL RESULTADO DEL PERI ODO, YA QUE DURANTE EL M SMO NO SE REG STRARON PARTI DAS QUE
DEBAN REFLEJARSE COMO COVPONENTES DE LA UTI LI DAD | NTEGRAL.

U ACTIVOS Y PASI VOS EN UNI DAD DE | NVERSI ON (UDI)

LOS ACTI VOS Y PASI VOS DENOM NADOS EN UDI SE PRESENTAN EN EL BALANCE GENERAL AL VALOR EN
PESOCS DE LA UDI A LA FECHA DE LOS ESTADGCS FI NANCI ERCS. EL VALOR DE LA UDI AL 31 DE

DIl Cl EMBRE DE 2009 Y 2008 FUE DE $ 4.340166 PESCS Y $ 4.184316 PESOCS, RESPECTI VAMENTE.
EL VALOR DE LA UDI AL 26 DE MARZO DE 2010, FECHA DE EM SI ON DE LOS PRESENTES ESTADCS

FI NANCI ERCS, FUE DE $ 4.433547 PESCS.

3. CARTERA DE CREDI TO
A) | NTEGRACI ON DE LA CARTERA VI GENTE Y VENCI DA POR Tl PO DE CREDI TO
AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, LA CARTERA DE CREDI TO SE | NTEGRA COMO S| GUE:

2009

CARTERA VI GENTE CARTERA VENCI DA

CREDI TOS CAPI TAL MENSUALI DADES (1) TOTAL CAPI TAL MENSUALI DADES (1) TOTAL
COVERCI AL PESCS $ 858,403 % 13,149% 871,552 $ 39,269% 360% 39, 629

VI VI ENDA UDI 7, 556, 680 4,052 7,560,732 679,722 30,762 710, 484

VI VI ENDA PESCS 4, 193, 228 1,476 4,194,704 220,321 11,715 232,036

TOTAL CARTERAS$ 12,608,311% 18,677 % 12,626,988 $ 939,312 % 42,837 $ 982, 149

2008

CARTERA VI GENTE CARTERA VENCI DA

CREDI TOS CAPI TAL MENSUALI DADES (1) TOTAL CAPI TAL MENSUALI DADES (1) TOTAL
COMERCIAL UDI $ 3,143% -$3,143$-%-$ -

COMERCI AL PESCS 1, 249, 371 20, 189 1,269,560 23,777 11,892 35,669

VI VI ENDA UDI 7,425,039 13,779 7,438,818 414,224 18,216 432, 440

VI VI ENDA PESCS 3, 998, 051 9, 186 4,007,237 124,765 5,492 130, 257

TOTAL CARTERAS$ 12,675,604 $ 43,154$ 12,718,758 $ 562, 766 $ 35, 600 $ 598, 366

(1) EL CONCEPTO DE MENSUALI DAD LO | NTEGRAN PARTI DAS DE CAPI TAL, | NFERES ORDI NARI O,
COM SI ON POR COBERTURA, COM SI ON POR ADM NI STRACI ON, SEGURO DE DANGCS, ENTRE OTRCS.

PARA LA COLOCACI ON DE ESTOS CREDI TOS, LA SOCI EDAD OBTUVO Li NEAS DE FI NANCI AM ENTO CON
DI FERENTES | NSTI TUCI ONES (NOTA 13 Y 14):

CREDI TOS CON RECURSCS DE SHF Y DEL FOVI (1)

2009 2008

- EN EL EJERCI Cl O 2009, 28,273 CREDI TOS | NDI VI DUALES (26, 961 EN 2008), PAGADERCS
MENSUALMENTE EN PLAZOS HASTA 25 ANGS, A TASAS FI JAS TANTO PARA LOS CREDI TOS EN PESOS Y
EN UDI. AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009, LOS CREDI TOS | NDI VI DUALES SE | NTEGRABAN POR $

10, 468, 298, CORRESPONDI ENTES A CARTERA VI GENTE Y $ 808, 092 CORRESPONDI ENTE A CARTERA
VENCI DA ($ 10,040,046 Y $ 481, 526, RESPECTI VAVENTE EN 2008). $ 11,276,390$ 10, 521, 572




BOLSA MEXICANA DE VALORES, S.A.B. DE C.V.

CLAVE DE COTIZACION: HICOAM TRIMESTRE: 04 ANO: 2009
ING HIPOTECARIA, S A.DEC.V,, NOTAS COMPLEMENTARIAS A LA INFORMACION
S.F.O.L. FINANCIERA PAGINA 13/ 19

SIN CONSOLIDAR
INFORMACION DICTAMINADA Impresién Final

MENSUALI DADES EXI d BLES VI GENTES (2) 4,581 491
MENSUAL I DADES EXI G BLES VENCI DAS (2) 37,873 21,632
TOTAL DE CREDI TOS CON RECURSCS DE LA SHF Y DEL FOVI $ 11, 318,844 $ 10, 543, 695

CREDI TOS CON OTRAS FUENTES

- EN EL EJERCI Cl O 2009, 1,722 CREDI TOS | NDI VI DUALES (1, 758 EN 2008), PAGADERCS
MENSUALMENTE EN PLAZOS HASTA DE 20 ANCS, A TASA FIJA, PARA LOS CREDI TOS EN PESOS Y UD .
AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009, LOS CREDI TOS | NDI VI DUALES SE | NTEGRABAN POR $ 1, 281, 610,
CORRESPONDI ENTES A CARTERA VI GENTE Y $ 91,951 A CARTERA VENCI DA, (EN 2008 $
1,386,187 Y $ 57,463 RESPECTI VAVENTE). TAMBI EN SE CUENTAN CON CREDI TOS
SOLUCI ON, 2,722 EN 2009 Y 967 EN 2008. $ 1,373,561$ 1,443, 650

- EN EL EJERCI Cl O 2009, 74 CREDI TOS PUENTE (96 EN 2008) DENOM NADOS EN PESOS, PAGADEROS
EN PLAZOS HASTA DE 2 ANCS, CON UNA TASA DE | NTERES, BASADA EN LA TIIE Li DER O PROVEDI O
DEPENDI ENDO DEL CREDI TO. AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009, LOS CREDI TOS PUENTE SE | NTEGRABAN
POR $ 858, 403, CORRESPONDI ENTES A CARTERA VI GENTE Y $ 39,269, A CARTERA VENCI DA (EN
2008 $ 1, 249,371 A CARTERA VI GENTE Y $ 23,777 A CARTERA VENCI DA). 897,672
1, 273, 148

2,271,233 2,716, 798
MENSUALI DADES EXI A BLES VI GENTES (2) 14,096 42,663
MENSUALI DADES EXI G BLES VENCI DAS (2) 4,964 13,968
TOTAL DE CREDI TOS OTORGADOS CON OTRAS FUENTES 2, 290, 293 2, 773, 429
TOTAL DE CREDI TOS HI POTECARI CS $ 13, 609, 137 $ 13, 317, 124

(1) ALGUNOS ACREDI TADOS CUENTAN CON UN SEGURO DE CREDI TO A LA VIVIENDA (SCV), EL CUAL
SE EJERCE CUANDO EL ACREDI TADO CAE EN CARTERA VENCI DA, ESTE SEGURO PUEDE SER DESDE EL
5% Y HASTA EL 30% DEL CREDI TO, DEPENDI ENDO DEL ENGANCHE PAGADO. ASi M SMO, EN LGOS
CREDI TOS REALI ZADOS EN UDI LA SOCI EDAD OTORGA UNA COBERTURA POR LAS VARI ACI ONES DE LOS
VALORES DE LA M SMA, LA CUAL ES | NCORPORADA EN EL OTORGAM ENTO DEL CREDI TO. CABE
SENALAR QUE ESTA COBERTURA ES OTORGADA POR SHF AL ACREDI TADO A TRAVES DE LA SOCI EDAD.

(2) EL CONCEPTO DE MENSUALI DAD LO | NTEGRAN PARTI DAS DE CAPI TAL, I~NTERES CORDI NARI O,
COM SI ON POR COBERTURA, COM SI ON POR ADM NI STRACI ON, SEGURO DE DANGCS, ENTRE OTRCS.

EN 2009 Y 2008, LAS TASAS DE | NTERES PROVEDI O FUERON DE 10. 75% Y 10. 70%
RESPECT| VAMENTE.

B) ANALI SIS DE CONCENTRACI ON DE RI ESGO

- POR SECTOR ECONOM CO. - AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, EN FORVA AGREGADA, EL
ANALI SI'S DE LGOS PORCENTAJES DE CONCENTRACI ON DE RI ESGO POR SECTOR ECONOM CO SE MJESTRA
A CONTI NUACI ON:

PORCENTAJE DE CONCENTRACI ON

2009 2008

MERCADO SECTOR FORMAL 80%75%

MERCADO NO AFI LI ADCS 10%12%

MERCADO PROFESI ONAL | NDEPENDI ENTE 10%13%
100%100%

- POR REG ()\I.'- AL 31 DE DI Gl EMBRE DE 2009 Y 2008, EL ANALI SI' S DE CONCENTRACI ON DE LA
CARTERA DE CREDI TO POR REG ON, EN FORMA AGREGADA, ES LA Sl GUI ENTE:

2009 2008
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ZONA

| MPORTE PORCENTAJE DE CONCENTRACI ON

| MPORTE PORCENTAJE DE CONCENTRACI ON
NORESTE $ 3, 265, 768 24%$ 3, 195, 879 24%
CENTRO 3, 340, 692 24% 3, 232, 951 24%

OCCl DENTE 2, 855, 621 21% 2, 871, 291 21%
NOROESTE 2, 162,917 16% 2, 100, 376 16%
PACI FI CO 913, 482 7% 892,577 7%
SURESTE 1, 070, 657 8% 1, 024,050 8%
TOTAL $ 13, 609, 137 100%$ 13, 317, 124 100%

C) CARTERA VENCI DA

AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, LA CARTERA VENCI DA DE ACUERDO A SU ANTI GUEDAD SE
CLASI FI CA DE LA SI GUI ENTE FORVA:

2009

FOVI — SHF OTRAS FUENTES

Di AS CAPI TAL MENSUALI DAD (1) TOTAL CAPI TAL MENSUALI DAD (1) TOTAL
DE 91 A 120% 118,173% 4,169% 122,342% 16,628% 612$ 17, 240
DE 121 A 150 84,385 2,964 87,349 6,289 216 6,505

DE 151 A 180 67,798 2,489 70,287 6,295 302 6,597

DE 181 A 360 251,098 10,680 261,778 32,362 1,636 33,998

DE 361 A 720 191,551 10,358 201,909 23,000 1,330 24,330

MAS DE 720 95,087 7,213 102,300 7,377 508 7,885

CARTERA COMERCI AL

DE 91 A 120 - - - 39,269 360 39, 629

TOTAL $ 808,092 % 37,873 % 845,965% 131,220% 4,964 $ 136, 184

2008

FOVI — SHF OTRAS FUENTES

Di AS CAPI TAL MENSUALI DAD (1) TOTAL CAPI TAL MENSUALI DAD (1) TOTAL
DE 91 A 120% 86,539% 3,014% 89,553% 16,949% 511$ 17, 460
DE 121 A 150 48,835 1,642 50,477 7,230 283 7,513

DE 151 A 180 35,025 1,182 36,207 8,779 319 9, 098

DE 181 A 360 138,537 5,141 143,678 15,545 541 16, 086
DE 361 A 720 117,882 6,020 123,902 8,960 422 9, 382

MAS DE 720 54,708 4,633 59,341 - - -

CARTERA COMERCI AL

DE 91 A 120- - - 23,777 11,892 35,669

TOTAL $ 481,526 % 21,632% 503,158% 81,240% 13,968 % 95, 208

(1) EL CONCEPTO DE MENSUALI DAD LO | NTEGRAN PARTI DAS DE CAPI TAL, | l)ITERES CORDI NARI O,
COM SI ON POR COBERTURA, COM SI ON POR ADM NI STRACI ON, SEGURO DE DANGCS, ENTRE OTRCS.

D) CARTERA REESTRUCTURADA

AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, LA SOCI EDAD TI ENE CREDI TOS QUE SE RENOVARON O
REESTRUCTURARON SI GUI ENDO LOS LI NEAM ENTCS DE LA CNBV POR UN MONTO DE $ 226,152 Y $
161, 619, RESPECTI VAMENTE, LOS CUALES REPRESENTAN UN 1.66% Y 1.21% DE LA CARTERA TOTAL,
RESPECTI VAMENTE Y SE | NTEGRAN DE LA SI GUI ENTE MANERA:

2009 2008

CREDI TOS VI GENTES VENCI DOS TOTAL VI GENTES VENCI DOS TOTAL

COVERCI ALES $ 147,669 $ 39,629 % 187,298 % 95,138 % 35,669 % 130, 807
VI VI ENDA 38, 326 528 38,854 30,282 530 30,812

TOTAL $ 185,995 % 40, 157 $ 226, 152 $ 125,420% 36,199 $ 161, 619
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E) PROGRAMAS DE APOYO A DEUDCRES HI POTECARI OGS

AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, LA SOCI EDAD CONTABA CON ACREDI TADOS QUE SE APEGARCN
A PROGRAVAS DE APOYO A DEUDCRES:

PROGRAMA 2009 2008

AH1 $ 50, 980 $ 20, 887
AH2 24,372 -

ADRI 245,532 -

TOTAL $ 320, 884 $ 20, 887

F) CREDI TGOS VENCI DOS ELI M NADOS DEL ACTI VO

AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, LA SOCI EDAD DI O DE BAJA CARTERA POR $ 31,831 Y $
11, 477 RESPECTI VAMENTE. EL MONTO DE RECUPERACI ON DE LA CARTERA DE CREDI TO REG STRADO EN
OTROS PRODUCTOS PREVI AMENTE CASTI GADA EN 2009 Y 2008, FUE DE $ 10,118 Y $ 9, 423.

© CESI ONES DE CARTERA

EN SEPTI EMBRE DE 2006, LA SOCI EDAD REALI ZO UNA OPERACI ON DE BURSATI LI ZACI ON DE CARTERA,
CON TRANSFERENCI AS DE PROPI EDAD, A TRAVES DE UN FI DEI COM SO, EN EL QUE BANK OF NEW YORK
MELLON (ANTES BANCO J. P. MORGAN), FUNGE COMO EM SOR Y FI DUCI ARI O DE LOS CERTI FI CADCS
BURSATI LES RESPECTI VOS, EL CUAL SE MENCI ONA A CONTI NUACI ON:

FI DEI COM SO NO. F/ 00361. - PROGRAMA DE CREDI TOS | NDI VI DUALES DE $ 2, 000, 000 DEL CUAL SE
REALI ZO OFERTA PUBLI CA EL 22 DE SEPTI EMBRE 2006, POR 189, 671,500 UDI ($ 703,607). LOS
CERTI FI CADOS RESPECTI VOS, DEVENGARAN | NTERESES SOBRE SU SALDO | NSOLUTO A UNA TASA DE

| NTERES BRUTA ANUAL DEL 5.00% PARA LA SERIE A Y 6.40% PARA LA SERIE B, LA CUAL SE
MANTENDRA FI JA DURANTE LA VI GENCI A DE LA EM SI ON, LA CUAL ES DE 26.05 ANOCS.

AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, EL SALDO FUE DE 135,502,318 UDI ($ 588, 103) Y
152,557,989 UDI ($ 638,351), RESPECTI VAMENTE, CONTABA CON 1, 198 CREDI TOS EN 2009 Y
1, 317 EN 2008.

EL FI DEI COM TENTE CEDI O AL FI DEI COM SO CREDI TOS HI POTECARI G5 POR UN MONTO DE PRI NCI PAL
EQUI VALENTE AL 1. 5% ADI Cl ONAL (AFORO | NTERNO), EL CUAL ESTA REPRESENTADO POR UN TI TULO
BURSATI L SUBORDI NADO A FAVOR DE LA SOCI EDAD.

4. ESTI MACI ON PREVENTI VA PARA RI ESGOS CREDI TI Cl CS

POR LOS EJERCI CI OS TERM NADCS EL 31 DE DI G EMBRE DE 2009 Y 2008, LOS MOVIM ENTOS DE LA
ESTI MACI ON PREVENTI VA PARA RI ESGOS CREDI TI CI OS SE RESUMEN A CONTI NUACI ON:

2009 2008

SALDO AL | NI Cl O DEL ANO$ ( 239, 348) $ ( 151, 016)

MAS ( MENOS) :
| NCREMENTOS DE LA ESTI MACI ON (229, 708) ( 122, 119)
APLI CACI ONES 76, 196 33, 787

SALDO AL FINAL DEL ANO$ ( 392, 860) $ ( 239, 348)

5.  OTRAS CUENTAS POR COBRAR
AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, ESTE RUBRO SE | NTEGRA COMO S| GUE:

2009 2008
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SOCI EDAD HI POTECARI A FEDERAL (1) $ 15,746 $ -

FOVI SSSTE E | NFONAVI T 1,583 -

AXA SEGURCS, S.A. DE C. V.(2) 680 6,961

PRESTAMOS A EMPLEADOS 196 848

| MPUESTO AL VALOR AGREGADO POR APLI CAR 10 896
SALDO A FAVOR DE | MPUESTO SOBRE LA RENTA - 38,261
OTROS DEUDORES 852 865

$ 19,067 $ 47,831

(1) CORRESPONDEN AL COBRO DEL SEGURO DE CREDI TO A LA VI VIENDA (SCV), EL CUAL SE EJERCE
CUANDO EL ACREDI TADO CAE EN CARTERA VENCI DA.

(2) LA OPERACI ON CON AXA SEGUROS, S.A. DE C. V. (ANTES I NG SEGUROS), SE REFI ERE AL COBRO
DE | NG H POTECARI A POR VENTA A CADA UNO DE SUS CLI ENTES, EL SEGURO DE VI DA Y DANGCS.

LA ESTI MACI ON DE OTRAS CUENTAS POR COBRAR, SE CONSTI TUYE POR EL | MPORTE TOTAL DEL
ADEUDO A LOS 60 Di AS NATURALES SI GUI ENTES A SU REG STRO | NI Cl AL, SI EMPRE Y CUANDO,
CORRESPONDAN A PARTI DAS PENDI ENTES DE ACLARAR PROVENI ENTES DE DEUDORES NO | DENTI FI CADOS
Y A LOS 90 Di AS NATURALES LAS PARTI DAS RELATI VAS A DEUDORES | DENTI FI CADOS. AL 31 DE

DI Cl EMBRE DE 2009, LA SOCI EDAD MANTI ENE SALDOS CON ANTI GUEDAD SUPERI OR A 90 DiAS A
CARGO DE LA SHF, SIN EMBARGO, NO SE CREO LA RESERVA CORRESPONDI ENTE DEBI DO A QUE EL
COBRO DE DI CHAS PARTI DAS ESTA GARANTI ZADO.

6. BI ENES ADJUDI CADCS

AL 31 DE DI G EMBRE DE 2009 Y 2008, EL SALDO DE LOS BI ENES ADJUDI CADCS LO CONFORVAN
UNI CAMENTE BI ENES | NMUEBLES Y SU DI STRI BUCI ON POR REA ON SE CLASI FI CA DE LA SI GUI ENTE
FORVA:

2009 2008

ZONA
| MPORTE PORCENTAJE DE CONCENTRACI ON
| MPORTE PORCENTAJE DE CONCENTRACI ON
NORESTE $ 21, 885 8%$ 16, 675 11%
CENTRO 27,528 9% 17, 543 12%

OCCl DENTE 70, 396 24% 40, 423 27%
NOROESTE 128, 725 44% 58, 960 40%
PACI FI CO 28, 086 10% 9, 945 7%
SURESTE 14, 801 5% 4, 297 3%

TOTAL $ 291, 421 100%$ 147, 843 100%

7. MBILIARIOY EQU PO, NETO
AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, ESTE RUBRO SE | NTEGRA DE LA SI GUI ENTE MANERA:

2009 2008

MOBI LI ARIO Y EQUI PO$ 7,235$% 7,720

EQUI PO DE COWUTO 12,035 10, 578

EQUI PO DE TRANSPORTE 9, 768 8, 430

DEPRECI ACl ON ACUMULADA ( 17, 982) ( 15, 438)
MOBI LI ARI O Y EQUI PO, NETO 11,056 11,290

GASTOS DE | NSTALACI ON 10, 551 10, 551
AVDRT| ZACI N ACUMULADA ( 6, 154) ( 4, 648)
GASTCS DE | NSTALACI ON, NETO 4, 397 5, 903
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TOTAL DE MOBI LI ARIO Y EQUI PO, NETO$ 15,453 % 17,193

AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, LA DEPRECI ACl ON Y AMORTI ZACI ON DEL EJERCICI O
ASCI ENDE A $ 5,412 Y $ 4,844, RESPECTI VAMENTE.

EN LA NOTA 25 SE | NCLUYE | NFORVACI ON SOBRE ACTI VOS BAJO CONTRATOS DE ARRENDAM ENTO
CAPI TALI ZABLE Y OPERATI VO

8. PASI| VOS BURSATI LES

AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, LA SOCI EDAD CUENTA CON LA EM SI ON DE DEUDA A VALOR
NOM NAL COMO SI GUE:

2009

FECHA DE EM SI ONTi TULOGARANTI Al MPORTE MONEDA TASA DE

| NTERES TASA DE | NTERES ANUAL EFECTI VAANO DE AMORTI ZACI ONPLAZO ORI G NAL EN MESES PLAZO
REMANENTE EN MESES

LARGO PLAZO

18 DE ABRIL DE 2008 H COAMD8 QUI ROGRAFARI A$ 750, 000 PESOSTI | E+0. 41P. P. 6. 56 2011 36 16

7 DE DI Cl EMBRE DE 2007 H COAMD7 QUI ROGRAFARI A 1, 000, 000 PESCS9. 05 FI JA9. 252017 120 97
SUBTOTAL DE PASI VOS BURSATI LES A LARGO PLAZO 1, 750, 000

| NTERESES POR PAGAR 7, 737

TOTAL PASI VOS BURSATILES $ 1, 757, 737

2008
FECHA DE EM S| ONTi TULOGARANTI Al MPORTE MONEDA TASA DE | NTERES TASA DE | NTERES ANUAL
EFECTI VAANO DE AMORTI ZACI ONPLAZO ORI G NAL EN MESES PLAZO REMANENTE EN MESES
CORTO PLAZO
10 DE MARZO DE 2008 HI COAMDY QUI ROGRAFARI A$ 115, 000 PESCS TI | E+0. 15P. P 8. 552009 11 3
29 DE ABRI L DE 2005 H COAMDS QUI ROGRAFARI A 500, 000 PESCSTI | E+0. 8P. P9. 06 2009 48 4
SUBTOTAL DE PASI VOS BURSATI LES A CORTO PLAZO 615, 000
| NTERESES DEVENGADOS POR PAGAR 12, 210

$627, 210

LARGO PLAZO

18 DE ABRI L DE 2008 H COAMD8 QUI ROGRAFARI A$ 750, 000 PESCSTI | E+0. 41P. P8. 76 2011 36 28

7 DE DI Cl EMBRE DE 2007 H COAMD7 QUI ROGRAFARI A 1, 000, 000 PESCS9. 05 FI JA9. 252017 120 108
SUBTOTAL DE PASI VOS BURSATI LES A LARGO PLAZO 1, 750, 000

TOTAL PASI VOS BURSATI LES $ 2, 377, 210

DE CONFORM DAD CON LOS CONTRATOS DE CERTI FI CADOS BURSATILES (CB'S), EL HI COAM 08 PAGA
| NTERESES A 28 DIAS Y CAPI TAL AL VENCI M ENTO, EL H COAM 07 PAGA | NTERESES DE MANERA
SEMESTRAL Y CAPI TAL AL VENCI M ENTO. AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, LAS EM SI ONES
VI GENTES SE MUESTRAN A CONTI NUACI ON:

SERI ES 2009 2008
CB'S CORTO PLAZOS$ - $ 1, 000, 000
CB' S 07 1,000,000 1,000,000
CB'S 08 750,000 750, 000
CB'S 05 - 500, 000

A) OBLI GACI ONES PCR PTU
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A PARTI R DEL EJERCI Cl O 2008, LA PTU ES CALCULADA CON BASE EN LA FRACCION |11 DEL

ARTIi CULO 127 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO, LA CUAL ESTABLECE QUE EL MONTO DE PTU, NO
PODRA EXCEDER DE UN MES DE SALARI O

9. CAPI TAL CONTABLE

A) CAPI TAL SOCI AL PAGADO

AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009, EL CAPI TAL SOCI AL FI JO SUSCRI TO Y PAGADO ESTA | NTEGRADO POR
28,050 ACCI ONES CLASE “1” SERIE “A’", 26,950 ACCI ONES CLASE “1” SERIE “B” Y DE 200, 000
ACCI ONES CLASE “11” SERIE “A’. EL CAPI TAL SOCI AL ESTA DI VI DI DO EN ACCI ONES CLASE “1”
SERIES “A” Y “B’” QUE REPRESENTAN EL CAPI TAL SOCIAL MNIMO FIJO Y CLASE “11” SERIE “A’
QUE REPRESENTAN EL CAPI TAL SOCI AL VARI ABLE, AMBAS CLASES DE ACCI ONES SON ORDI NARI AS,
NOM NATI VAS Y CON VALOR NOM NAL DE M L PESOCS CADA UNA. LAS ACCI ONES SERIE “A" SCLO
PODRAN SER SUSCRI TAS POR PERSONAS QUE CALI FI QUEN COMD | NVERSI ON MEXI CANA Y LAS SERI ES
“B” SON DE SUSCRI PCI ON LI BRE, Y REPRESENTARAN EL 51% Y 49% DEL CAPI TAL SCCI AL,
RESPECTI VAMENTE. EN NI NGUN MOVENTO PODRAN PARTI Cl PAR EN EL CAPI TAL SOCI AL DE LA

SOCI EDAD, DI RECTAMENTE O A TRAVES DE | NTERPOSI TA PERSONA, GOBI ERNOS O DEPENDENCI AS
OFI G ALES EXTRANJERAS.

B) MOVI M ENTGS DE CAPI TAL

EN ASAMBLEA ORDI NARI A DE ACCI ONI STAS CELEBRADA EL 4 DE DI Cl EMBRE DE 2009, SE ACORDO
| NCREMENTAR EL CAPI TAL SCCI AL DE LA SCCI EDAD EN SU PORCI ON VARI ABLE EN LA CANTI DAD DE $
125, 000.

C) RESERVA LEGAL

EL RESULTADO DEL EJERCI Cl O ESTARA SUJETO A LA DI SPOSI Cl ON LEGAL QUE REQUI ERE QUE EL 10%
DE LA UTI LI DAD DE CADA EJERCI Cl O SEA TRASPASADO A LA RESERVA LEGAL, HASTA QUE ESTA SEA

| GUAL A LA QUI NTA PARTE DEL CAPI TAL SOCI AL PAGADO. AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008,

LA RESERVA LEGAL ASCIENDE A $ 85,219 Y $ 65,527, RESPECTI VAMENTE, | MPORTES QUE EXCEDEN
DE LA QUI NTA PARTE DEL CAPI TAL SOCI AL PAGADO.

D) DI SPONI Bl LI DAD DE UTI LI DADES

LA LEY DEL | SR ESTABLECE QUE LGS DI VI DENDOS PROVENI ENTES DE LAS UTI LI DADES QUE YA HAYAN
PAGADO EL | SR CORPORATI VO NO ESTARAN SUJETOS AL PAGO DE DI CHO | MPUESTO, PARA LO CUAL,
LAS UTI LI DADES FI SCALES SE DEBERAN CONTROLAR A TRAVES DE LA CUENTA DE UTI LI DAD FI SCAL
NETA (CUFIN). LA CANTI DAD DI STRI BU DA QUE EXCEDA DEL SALDO DE LA CUFI N, ESTARA SUJETA
AL PAGO DEL | SR EN LOS TERM NOS DE LA LEG SLACI ON VI GENTE A LA FECHA DE DI STRI BUCI ON
DEL DI VI DENDO.

DE CONFORM DAD CON LA LEY DE | SR LA SOCI EDAD DEBE CONTRCLAR EN UNA CUENTA DENOM NADA
CUENTA DE CAPI TAL DE APORTACI ON (CUCA) LAS APORTACI ONES DE CAPI TAL Y LAS PRI MAS NETAS
POR SUSCRI PCl ONES DE ACCI ONES EFECTUADAS POR LOS ACCI ONI STAS, ASI COVD LAS REDUCCI ONES
DE CAPI TAL QUE SE EFECTUEN. DI CHA CUENTA SE DEBERA ACTUALI ZAR CON LA | NFLACI ON

| NCURRI DA EN MEXI CO DESDE LA FECHA DE LAS APORTACI ONES Y HASTA AQUELLAS EN LA QUE SE
LLEVE A CABO UNA REDUCCI ON DE CAPI TAL.

E) REQUERI M ENTOS DE CAPI TALI ZACI ON

DE ACUERDO A LAS REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN EL REG MEN DE CAPI TALI ZACI ON AL QUE SE
SUJETARAN LAS SOCI EDADES FI NANCI ERAS DE OBJETO LI M TADO, AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009, EL
CAPI TAL M NI MO FI JO PAGADO CON EL QUE DEBE OPERAR LA SOCI EDAD ES DE $ 45,572 (PARA EL

ANO DE 2008 DE $ 43,935). AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, EL CAPI TAL FI JO HI STORI CO
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DE LA SOCI EDAD ASCI ENDE A $ 255,000 Y $ 130, 000, RESPECTI VAMENTE.
10. UTI LI DAD POR ACCI ON

LA UTI LI DAD PONDERADA POR ACCI ON CORRESPONDI ENTE A LOS EJERCI Cl O5 TERM NADCS EL 31 DE
DI Cl EMBRE DE 2009 Y 2008, SE DETERM NO COMO SI GUE:

2009 2008

UTI LI DAD SEGUN ESTADO DE RESULTADOSS$ 52, 167 $ 196, 920
PROVEDI O PONDERADO DE ACCl ONES 139, 247 130, 000

UTI LI DAD POR ACCI ON (PESCS) $ 375$ 1, 515

11. | MPUESTCS A LA UTI LI DAD

EL | ETU DEL PERI ODO SE CALCULA APLI CANDO LA TASA DEL 17% (16.5% PARA 2008 Y 17.5% PARA
2010) A UNA UTI LI DAD CALCULADA CON BASE EN FLUJCs DE EFECTI VO, DI CHA UTI LI DAD ES
DETERM NADA A TRAVES DE DI SM NUI R DE LA TOTALI DAD DE LOS | NGRESOS PERCI Bl DOS POR LAS
ACTI VI DADES GRAVADAS, LAS DEDUCCI ONES AUTORI ZADAS, SOLO CUANDO ESTE EXCEDA AL | SR A
CARGD. DEL RESULTADO ANTERI OR SE DI SM NUYE LOS LLAMADOS CREDI TOS DE | ETU, SEGUN LO
ESTABLEZCA LA LEG SLACI ON VI GENTE. LA SOCI EDAD CON BASE EN SUS PROYECCI ONES FI NANCI ERAS
Y FI SCALES, ESTIMA QUE EN EL FUTURO ESENCI ALMENTE CONTI NUARA PAGANDO | SR, POR LO QUE NO
ESPERA QUE EL | ETU | MPACTE SU SI TUACI ON FI NANCI ERA.

EN EL EJERCI Cl O 2009 Y 2008, LA SOCI EDAD GENERO UNA UTI LI DAD FISCAL DE $ 262,823 Y $
281,116, LO QUE LE CORRESPONDI O UN | MPUESTO DE $ 72,630 Y $ 69, 227, RESPECTI VAMENTE. EL
RESULTADO FI SCAL CORRESPONDI ENTE AL EJERCI Cl O DE 2009, SERA DI CTAM NADO PARA EFECTOS

FI SCALES EN FECHA POSTERI OR, POR LO TANTO EL | MPUESTO QUE SE PRESENTA EN EL CUADRO
ANTERI OR PUEDE SUFRI R ALGUNAS MODI FI CACI ONES, SI N EMBARGO, LA ADM NI STRACI ON DE LA

SOCI EDAD ESTI MA QUE ESTAS NO SERAN MATERI ALES.

LA SOCI EDAD ACUMULA Y/ O DEDUCE EL RESULTADO FI SCAL DEL FI DEI COM SO SEGUN CORRESPONDA,
DERI VADO A QUE ESTE NO CUENTA CON PERSONALI DAD JURI DI CA PROPI A'Y A QUE NO CUENTA CON
REG STRO ALGUNO PARA CUMPLI R CON SUS OBLI GACI ONES FI SCALES.

12. CONTI NGENCI AS Y COVPROM SCOS

LAS FACULTADES DE LAS AUTORI DADES FI SCALES PARA REALI ZAR REVI SI ONES A LOS EJERCI Cl OS

FI SCALES, SE EXTI NGUEN EN EL PLAZO DE Cl NCO ANOS CONTADOS A PARTIR DEL Di A SI GUI ENTE
AQUEL EN QUE, ENTRE OTROS, SE PRESENTO LA DECLARACI ON ANUAL DEL EJERCI Cl O

CORRESPONDI ENTE. ESTE PLAZO PUEDE SUSPENDERSE CUANDO SE EJERZAN LAS FACULTADES DE
COVPROBACI ON DE LAS AUTORI DADES FI SCALES. AL 31 DE DI Cl EMBRE DE 2009, EL SERVI Cl O DE
ADM NI STRACI ON TRI BUTARI A ESTA PRACTI CANDO UNA REVI SI ON AL EJERCI Cl O FI SCAL DE 2004. LA
ADM NI STRACI ON DESCONOCE EL EFECTO QUE PUDI ERA TENER DI CHA REVI SI ON EN LOS ESTADOS

FI NANCI ERCS.
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SAN PEDRO GARZA GARCI A, N. L.,

A 21 DE ABRIL DE 2010

ME PERM TO | NFORVAR POR MEDI O DEL PRESENTE ESCRI TO, QUE I NG H POTECARI A S.
A. DE C. V., NO CUENTA CON | NSTRUMENTOS FI NANCI EROCS DERI VADGCS.

DANDO CUMPLIM ENTO EN TI EMPO Y FORMA PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA
LUGAR, ME RElI TERO A SUS ORDENES.

ATENTAMENTE

LIC. JOSE LU S PAEZ M RELES
DI RECTOR DE FI NANZAS Y RI ESGO




